ACOES DE RESPONSABILIDADE SOCIO-AMBIENTAL DAS EMPRESAS DE
TRANSPORTES URBANOS DO MUNICIPIO DE TERESINA PIAUI: UMA
ESTRATEGIA DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DAS CIDADES?

Caroline Pinto Guedes Ferreira'
Antonia Jesuita de Lima®

RESUMO

O presente artigo refere-se a dados preliminares de uma pesquisa de Mestrado em
Desenvolvimento e Meio Ambiente da Universidade Federal do Piaui (UFPI), sobre as ag¢des
de responsabilidade socio-ambiental das empresas de transportes urbanos de Teresina, capital
do estado do Piaui. As cidades t€ém a fungdo de promover o desenvolvimento sustentavel a
partir do planejamento, da implantacdo e da manutencdo de politicas publicas, através da
gestdo participativa. Nesse sentido, o setor de transporte ¢ estratégico em virtude de sua
incidéncia na qualidade de vida e no equilibrio do meio ambiente urbano. Foi diante dessa
compreensao que surgiu o interesse em realizar uma pesquisa com empresas de transportes
urbanos de Teresina, analisando as praticas de responsabilidade socio-ambientais adotadas e
seus impactos no meio ambiente urbano local. A pesquisa ¢ de natureza quali-quantitativa e
sera centrada nas cinco empresas que apresentaram os melhores resultados no Programa de
Controle da Qualidade do Ar da Federagao das Empresas de Transportes Rodovidrios dos
Estados do Ceara, Piaui e Maranhdo (CEPIMAR) entre 2003 e 2007. Desde 1997, o Programa
de Melhoria da Qualidade do Ar foi desenvolvido e implantado pela Confederagao Nacional
do Transporte. No Piaui, o projeto ¢ desenvolvido pela CEPIMAR e visa & promogao do uso
racional de combustivel para diminuir a emissao de gases poluentes, trazendo beneficios no
campo econdmico, social e ambiental. Segundo a Petrobras/CONPET, no Piaui, o nimero de
veiculos aprovados durante as medicdes de emissdo de gases teve um aumento de 20%
entre 1997 e 2005. O esfor¢o investigativo visa contribuir com a reflexdo sobre a gestdo do
sistema de transporte publico e da questdo ambiental no municipio de Teresina, bem como
com o aperfeicoamento da gestdo empresarial no que tange a adog¢do de praticas mais
eficientes de controle e manutengao na melhoria da prestagcdo dos servigos.

PALAVRAS-CHAVES: responsabilidade sdcio-ambiental, cidades sustentdveis, transporte,
urbano.

INTRODUCAO

O presente artigo refere-se a dados preliminares de uma pesquisa de Mestrado em
andamento no Programa de Pos-Graduacdo em Desenvolvimento e Meio Ambiente, da
Universidade Federal do Piaui (UFPI), sobre as acdes de responsabilidade socio-ambiental

das empresas de transportes urbanos de Teresina, capital do estado do Piaui.
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O interesse particular em explorar o tema na area de transportes urbanos deve-se ao fato
de tratar-se de um setor fundamental no processo de gestao das cidades, que tém forte relagao
com a questdo ambiental. Outro fator concorrente ¢ a constatagdo de que existem poucos
estudos sobre o tema, sendo uma oportunidade de contribuir para a compreensdo de como
estas empresas estdo impactando sobre o meio ambiente urbano.

Os oOnibus urbanos utilizam como fonte de energia o combustivel ndo-renovavel e
emitem gases poluentes. O controle permanente da qualidade do ar e a manutengdo periddica
da frota de Onibus sdo essenciais para manter a qualidade ambiental, minimizando os
impactos negativos desse servigo.

A qualidade dos meios de transportes afeta diretamente a populacao, seja ela usuaria ou
ndo, a qual vem adquirindo maior consciéncia sobre os danos decorrentes de um fragil
gerenciamento desse setor, descolado de uma perspectiva de ambiente equilibrado, e exigindo
medidas e condutas contedoras dos riscos. Portanto, torna-se cada vez mais presente uma
preocupacao dessas empresas em manter um relacionamento €tico e responsavel com seus
clientes, fornecedores, colaboradores, a comunidade local e os gestores das mesmas, ou seja,
um compromisso com a sustentabilidade social e ambiental da comunidade em que atua.

Nesse contexto, ¢ que se torna relevante o estudo das praticas de responsabilidade
socio-ambientais adotadas pelas Empresas de Transportes Urbanos de Teresina, analisando
possiveis impactos no meio ambiente urbano local.

A pesquisa tem como suporte tedrico as seguintes categorias analiticas:
desenvolvimento sustentdvel, cidades sustentaveis, gestdo urbana e responsabilidade sécio-
ambiental corporativa, € como principais autores de referéncia Almeida (2002), Ashley
(2002), Bremer (2004), Carlos e Lemos (2003), Carrera (2005), Cavalcanti (1998), Dias
(2006), Félix (2004), Fischer e Novaes (2005), Guerra e Cunha (2004), Menegat (2004),
Tachizawa (2006).

A QUESTAO AMBIENTAL NAS CIDADES, A GESTAO URBANA E AS PRATICAS
DE RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL NA AREA DE TRANSPORTES
COLETIVOS

A questdo ambiental ¢ uma preocupacdo mundial. Governos, cientistas, ambientalistas e
organizagdes vém se reunindo para discutir o caos ambiental que se manifesta em todo o
planeta terra, através de fendmenos, como mudangas climaticas, desertificacdo, ciclones,

maremotos, furacoes cada vez mais intensos e proximos, entre outros. Com isso, amplia-se a
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consciéncia na sociedade de que o avanco cientifico e tecnoldgico é causador de danos ao
meio-ambiente, sendo necessario repensar suas praticas e idearios, romper com velhos habitos
e atitudes, visando um processo de desenvolvimento que produza o equilibrio entre os
interesses econdmicos, sociais € ambientais, ou seja, um desenvolvimento sustentavel, que
atenda as demandas de hoje, sem comprometer futuras geragoes.

As cidades, por exceléncia, em face da importdncia que ocupam no mundo
contemporaneo tém a fungcdo de promover o desenvolvimento sustentavel a partir do
planejamento, da implantacdo, da manutencdo e do controle de politicas publicas,
considerando as necessidades da populagdo. Isto porque elas constituem sistemas complexos,
comportando ndo somente infra-estrutura, edificacdes, espaco fisico, mas principalmente
atores e relacdes sociais.

As desigualdades na distribuicao dos recursos e a reiteracdo dos problemas urbanos nas
grandes cidades t€m suscitado continuamente demandas por gestdes mais democraticas, a
partir das quais as decisdes publicas sejam, de fato, fruto de uma partilha entre os atores
sociais. E nesse sentido que a nogdo de cidade sustentavel implica numa construgio social em
que o governo compartilhe com a sociedade civil as responsabilidades das decisdes e das
execugoes (GERRA; CUNHA, 2004).

Urge, portanto, a tomada de consciéncia de que os problemas das cidades sao também
dos seus habitantes e as solugdes devem advir de todos. A ampliacdo da representatividade
dos grupos sociais na gestdo das cidades contribui ndo s6 para o desenvolvimento de uma
cidade sustentavel, mas também para o sucesso da gestao publica (BREMER, 2004). Uma das
formas mais recentes e promissoras de discussdo dos problemas das cidades e de suas
possiveis solugdes ¢ a gestdo participativa. Incluir a populacdo no debate, levando em
consideragdo seus anseios, suas aptidoes e sua visdo sobre a relagdo homem/meio,
dever/direito, publico/privado, € necessario para que o desenvolvimento sustentavel saia dos
discursos e das pautas da agenda publica e ganhe materialidade.

As cidades devem organizar-se politica, social e economicamente, dotando-se de infra-
estrutura para abrigar as diferentes atividades sociais, oferecendo produtos e servigos que
satisfacam as demandas sociais e proporcionem qualidade de vida a populacio (GUERRA,
2004). A conservacao dos recursos naturais ¢ somente um dos requisitos necessarios ao
desenvolvimento sustentdvel. E necessario também um planejamento territorial das &reas
urbanas e rurais, o gerenciamento dos recursos naturais, a valorizagdo cultural, a promogao da
qualidade de vida, através da prestagdo eficiente dos servigos de sade, moradia, saneamento,

transportes, alimentagao, trabalho, além de uma educagao e conscientizacao ambiental.
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Dessa forma, a sustentabilidade ndo ¢ somente uma questdo ambiental, mas
principalmente, uma questdo social. As duas questdes estdo intimamente ligadas e sao
interdependentes. Considerar somente uma no planejamento e na gestdo das cidades, ndo se
lograra €xito na promog¢ao do desenvolvimento sustentavel.

Contemporaneamente, as politicas urbanas tém como desafio a integracdo das distintas
areas setoriais dos servicos publicos e a inclusdo dos interesses da populacdo visando a
sustentabilidade, com efeito, a distribui¢do eqiiitativa dos investimentos em infra-estrutura e
democratizagdo do acesso aos servigos urbanos.

Destarte, em face da compreensdo de que as cidades ocupam uma posi¢ao importante
na dinamica das relagdes sociais € de que € nesse espago que os problemas ambientais vém se
constituindo de forma cada vez mais preocupantes, ¢ que surge o interesse em realizar a
presente pesquisa. Os transportes sdo um dos grandes causadores de impactos sociais e
ambientais nas cidades, principalmente nos moldes atuais em que o transporte coletivo foi,
aos poucos, sendo substituido pelos transportes individuais, acarretando diversos problemas
urbanos como aumento dos congestionamentos, polui¢do do ar e sonora, prejuizo a qualidade

de vida, distanciamento das relacdes sociais, entre outros (FELIX, 2004).

No Brasil, o transporte rodoviario representa 96,1% do transporte de passageiros.
As crescentes taxas de populacdo urbana, a deficiéncia de politicas publicas de
transporte em massa e a retomada do crescimento econdmico tém implicado num
aumento expressivo da motorizagdo individual. A frota nacional de automoveis e
veiculos comerciais leves aumentou de 10.325.000 em 1990 para 12.726.000 em
1995, 0 que implica, a principio, num aumento dos poluentes emitidos por veiculos
automotores. (BRASIL, 2004, p. 240).

Segundo o Ministério do Meio Ambiente, 2006, os principais impactos do transporte
no meio ambiente sdo:

* Material particulado: Causam alergias, asma e bronquite cronica, além de irritacdo nos
olhos e garganta, reduzindo a resisténcia as infeccdes.

« CO2: Principal gas causador do efeito estufa. E proveniente, principalmente, da
queima de combustiveis fosseis. As emissdes de CO2, provenientes de utilizagdo de
combustiveis fosseis, sdo relativamente faceis de medir e monitorar.

* Pneus: Seu tempo de degradacao ¢ indeterminado. Favorece a transmissao de doengas,
como a dengue e a febre amarela. Sua queima emite poluentes atmosféricos. Acumula
gases e pode causar explosdo do mesmo.

* Baterias: Contamina o solo, a 4gua e os alimentos (vegetais e animais). Causa danos a

saude humana.
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 Oleos lubrificantes: Causa lesdes na pele. Polui o solo, deixando-o inapropriado para a
agricultura. Polui a 4gua, prejudicando fauna e a flora aquatica. Sua queima emite
material particulado e metais pesados para a atmosfera. Um litro de 6leo polui um
milhdo de litros de dgua.

* Poluicao sonora: Causa perda auditiva, disturbio no sono, baixa produtividade, baixa
habilidade de aprendizagem. Afeta a fauna, provocando a fuga de animais do seu
habitat natural.

* Efluentes: Contamina o solo, a 4gua e o ar.

O transporte rodoviario ¢ o maior emissor de CO, dentre as modalidades de
transportes - rodoviario, aéreo, maritimo e ferroviario - contribuindo com 88%, conforme
indica a Figura 1.

Emissdes de CO2 no Subsetor de Transporte
Grifico 1: Emissoes de CO; no sub-setor de Transporte

Maritimo Ferroviario

4% \ 1%

Aéreo
7%

Rodoviario
88%

Fonte: Brasil (2006).
Relatorio de Referéncia: Emissdes de Gases de Efeito Estufa por Fontes Moveis, no Setor Energético, Ministério
da Ciéncia e Tecnologia, 2006.

Quando comparamos as informagdes da Confederacdo Nacional de Transportes sobre
as frotas dos transportes por modais podemos perceber a discrepancia entre 0s mesmos.
Considerando-se especificamente o transporte rodoviario podemos perceber que a frota de
Onibus ¢ corresponde a 0,6% do total da frota dos transportes rodoviarios, ja a frota de

veiculos corresponde a 50% e a frota dos demais veiculos a 47,2%, conforme Tabela 1.
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Tabela 1: Frota Brasileira por modal de transporte - 2007

Modal Quantidade | Percentual
AQUAVIARIO
Embarcagdes de cabotagem e longo
curso 180 100%
AEROVIARIO
A jato 588 5,5%
Turbo Hélice 1.394 12,9%
Pistdo 8.795 81,6%
Total 10.777 100%
FERROVIARIO
Vagdes 90.119 95,7%
Locomotivas 2.394 2,5%
Carros (passageiros urbanos) 1.670 1,8%
Total 94.183 100%
RODOVIARIO
Frota total de Veiculos 46.256.874 50,0%
Caminhoes 2.069.755 2,2%
Onibus 560.270 0,6%
Demais veiculos 43.626.849 47.2%
Total 92.513.748 100%

Fonte: Confedera¢ao Nacional de Transporte, 2007.

O Brasil ¢ um pais de propor¢ao continental, tornando-se os transportes uma
necessidade basica para o deslocamento das pessoas e de matérias-primas e para o
escoamento da produc¢do. O modelo de transporte adotado do pais ¢ predominantemente
rodoviario, exigindo altos investimentos em instalagdo e manutencdo de infra-estruturas e
aumento de custos com o controle e a fiscalizacdo, além de consumir grandes quantidades
energias nao-renovaveis.

Esse contexto agrava-se quando consideramos a falta de investimentos e de politicas
publicas voltadas para o transporte de passageiros, principalmente nos centros urbanos e
regides metropolitanas.

De acordo com pesquisa da Confederacdo Nacional dos Transportes (2002), os
automoéveis privados, apesar de transportarem cerca de 20% dos passageiros nos
deslocamentos motorizados, ocupam 60% das vias publicas, enquanto os Onibus, que
transportam 70% dos passageiros, ocupam 25% do espago viario nas cidades pesquisadas.’

Comparando-se a frota de veiculos com a frota de Onibus podemos observar a
discrepancia entre as mesmas. Em 2005, enquanto a frota de veiculos era de 16,2 milhdes, a

frota de Onibus era de 0,3 milhdes, conforme Tabela 2. Comparando-se percentualmente, a

*RiodeJ aneiro, Belo Horizonte, Recife, Curitiba, Fortaleza, Porto Alegre, Salvador, Belém, Goidnia, Campinas
e Juiz de Fora.
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frota de Onibus corresponde a 1% da frota total de veiculos, enquanto a frota de auto

corresponde a 81% (Gréafico 2).

Tabela 2 - Frota total por tipo de veiculo (milhdes), 2005

Tipo de Veiculo Veiculos
Auto (automoveis, utilitarios e caminhoneta) 16,2
Onibus (6nibus e microdnibus) 0,3
Moto (motocicleta e motoneta) 3,5
Total 20,0

Fonte: Associagdo Nacional de Transportes Publicos, 2005.

Grafico 2 - Composicao da frota total de veiculos em circula¢iao, 2005

Mato
18%

Onibus
1%

Auto
81%

ANIP

Fonte: Associagdo Nacional de Transportes Publicos, 2005.

Uma politica de transporte urbano com foco na inclusdo social e na responsabilidade
ambiental deve estar orientada para garantir a mobilidade de pessoas, e ndo de veiculos. O uso
intensivo do automodvel causa impactos negativos sobre a qualidade de vida da sociedade,
sobre o meio ambiente urbano e sobre a economia local, com conseqii€ncias nos niveis de
emprego e renda.

O transporte urbano sofre influéncia e depende de diversas politicas governamentais,
como a industrial, a tecnoldgica, a energética, a de meio ambiente, a de desenvolvimento
urbano, a social e fiscal e a de pregos e de tarifas publicas, entre outras. Esta interdependéncia
se expressa através da pressdo da demanda por financiamentos para a renovagdo e ampliag¢ao

da frota ou para investimentos em obras de infra-estrutura, fiscalizacdo do vale-transporte,
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implantacdo do sistema de bilhetagem eletronica, planejamento e implantacdo de rotas para
melhor atender a populagao, etc.

Porém, desde a Constituicdo Federal de 1988, houve uma descentralizacdo da politica
tributaria, sendo responsabilidade do municipio e/ou do estado organizar a prestacdo dos
servigos, planejar e controlar as operagdes, definir € mobilizar fontes de financiamentos, etc.
As atribuigdes do governo federal ficaram limitadas a normatizacdo, a regulagdo ¢ a
fiscalizacdo do transporte urbano, fixando diretrizes para o transporte urbano.

No Brasil, o setor de transporte ¢ responsavel por quase 50% do consumo de derivados
do petrodleo, representando este nimero cerca de seis vezes o consumo doméstico e comercial
de toda a populagdo, sendo o o6leo diesel o principal energético utilizado no transporte
rodovidrio de passageiros e de cargas. Nao hd nenhum cenario que sinalize para que nos
proximos 20 anos, surjam alternativas econOmicas que, em larga escala, substituam este
combustivel no setor de transporte. Assim, aumentar a eficiéncia e a racionaliza¢ao de seu uso
¢, acima de tudo, agdo estratégica (FEDERACAO DAS EMPRESAS DE TRANSPORTES
RODOVIARIOS DOS ESTADOS DO CEARA, PIAUI E MARANHAO, 2006).

Além disso, a continuidade da politica desenvolvimentista pelos militares, a partir do
langamento, em 1964, do Plano de Ag¢do Economica do Governo (PAEG), garantiu a
retomada do crescimento econdmico e incentivo & modernizacao de empresas ja existentes e a

instalacdo de varias industrias no pais.

Exceto pelo fato de ndo haver melhoria na distribuigdo da renda, o desempenho da
economia brasileira foi de fato excelente durante os primeiros 15 anos do regime
militar. Ao periodo inicial de estabilizacdo (governo Castelo Branco) seguiu-se o
chamado “milagre brasileiro” (1968-1974), durante o qual a economia cresceu a
uma média anual de 11%, com a inflagdo estabilizada ao redor de 20% ao ano.
Contudo, sérias dificuldades teriam inicio em 1973, quando nossa superaquecida
economia sofreu o forte abalo do primeiro choque do petréleo, que afetou as contas
externas e as perspectivas de médio prazo no tocante a inflagdo a a propria
continuidade do crescimento (LAMOUNIER, 2005, p. 151).

O Brasil em 1973 atingira um crescimento em torno de 11% ao ano. Com o langamento
do Plano de Integragdao Nacional (PIN) e com o empréstimo contraido junto ao Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID), em 1970, o governo realizou grandes obras
publicas e ampliou sua presenga estatal nas dareas de siderurgia, petroquimica, energia,
telecomunicagdes e bancos. A inflagdo ficou sob controle e a prosperidade do pais gerou uma
grande oferta de empregos.

Com o incentivo do governo para instalacdo e ampliagdo da industria automobilistica no

Brasil, o aumento dos veiculos de passeio nos centros urbanos ocorreu rapidamente.
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Segundo o Ministério das Cidades (2006), a frota de veiculos teve um aumento de
100%, entre 1990 e 2003, passando de 18.267.245 em 1990, para 36.658.501, em 2003
(Gréfico 3).

Grafico 3 - Evolugao da frota de veiculos, segundo as Grandes Regioes, Unidades da
Federacio e Municipios das Capitais - 1990 a 2003.
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Fontes: Ministério das Cidades, 2006.
(*) A redugdo da frota em algumas Unidades da Federagdo se deve a depurag@o do cadastro estadual e integracao
ao sistema RENAVAM.

Teresina, embora tenha apresentado uma queda no ritmo crescimento populacional,
ainda registrou uma taxa média de 2,09% na década passada e de urbanizacdo de 94,70%
(IBGE, 2000), indicadores que apontam para o aumento dos problemas urbanos,
comprometendo a capacidade de suporte dos servigos publicos, em especial o servico de
transporte.

A prefeitura municipal de Teresina desde a década de 1990 vem desenvolvendo um
conjunto de iniciativas que apresentam uma preocupacdo com a questdo da sustentabilidade e
com a participagdo da populacdo e de diferentes setores da sociedade na discussdo da cidade
(Org¢amento Popular, Plano Diretor).

Além dos organismos publicos e da sociedade civil, as empresas também estdo se
inserindo cada vez mais no debate das questdes sociais € ambientais. E, no universo das
iniciativas, tem se tornado recorrente no ambito das empresas agdes de responsabilidade
socio-ambiental a fim de minimizar os impactos sociais ¢ ambientais negativos no espago
urbano.

Como ressalta Almeida (2002), as leis ambientais devem ser balizadoras das agdes

empresariais, mas as empresas ndo devem restringir a gestdo ao mero cumprimento legal,
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tornando-se necessaria a extrapolacdo da legislacdo e o desenvolvimento de programas que

melhorem seu desempenho social e ambiental a curto, médio e longo prazo.

As grandes contribuigdes que a Atuacdo Responsavel traz para a solugdo dos
problemas ambientais sdo seu enfoque pro-ativo, sua busca de melhoria continua,
antecipando-se a propria legislagdo, e sua visdo sist€émica que abarca, em um mesmo
programa, as preocupagdes com seguranca, satide ocupacional e meio ambiente.
(VALLE apud ALMEIDA, 2002, p. 60)

A medida que sdo essenciais para a sobrevivéncia do planeta solu¢des que atendam as
demandas econOmicas e sociais de forma que gerem o minimo de impactos ao ambiente
natural, a responsabilidade sécio-ambiental corporativa surge como uma das variaveis
importantes na busca do desenvolvimento sustentavel local e, conseqiientemente, global
(DIAS, 2006; ASHLEY, 2002).

Produgao Mais Limpa ¢ definida pela “Declaragdo Internacional sobre a Produgdo Mais
Limpa”, lan¢ado pelo Programa das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA) e
citado por Dias (2006, p. 128), como sendo a “[...] aplicacdo continuada de uma estratégia
preventiva integral aplicada a processos, produtos e servigos com vista a reduzir os riscos para
a saude humana e o ambiente e a conseguir beneficios econdmicos as empresas”.

Segundo a World Business Council For Sustainable Development — WBCSD (Conselho
Empresarial Mundial para o Desenvolvimento Sustentavel) apud DIAS (2006, p. 130),

a eco-eficiéncia atinge-se através da oferta de bens e servicos a precos competitivos,
que, por um lado, satisfagam as necessidades humanas e contribuam para a
qualidade de vida e, por outro, reduzam progressivamente o impacto ecologico ¢ a
intensidade de utilizagdo de recursos ao longo do ciclo de vida, até atingirem um
nivel, que pelo menos, respeite a capacidade de sustentagdo estimada para o planeta
Terra.

Essa preocupag@o com o uso eficiente e responsavel dos recursos naturais denomina-se
Responsabilidade Ambiental Empresarial. E nesse contexto, que as empresas de transportes
coletivos cumprem um papel importante, buscando adequar a gestdo de suas empresas aos
novos contextos sociais, empresariais, culturais e ambientais.

Espera-se que a pesquisa avance numa analise critica das praticas de responsabilidade

social corporativa e a gestao das cidades numa perspectiva de sustentabilidade ambiental.

ABORDAGEM METODOLOGICA
A natureza da pesquisa ¢ predominantemente qualitativa, embora esteja previsto

também o uso de dados quantitativos.
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A abordagem qualitativa sera realizada através de entrevistas semi-estruturadas, de

questionarios ¢ da técnica de observagdo direta, com o objetivo de analisar as agdes de

responsabilidade sdcio-ambiental praticadas pelas empresas de onibus.

Entrevistas: serdo realizadas com os empresarios do setor de transporte urbano a fim
de analisar as avaliacdes que os mesmo fazem das acdes de responsabilidade socio-
ambientais praticadas por suas empresas; com os gestores publicos e os 6rgdos do
setor de transporte, com o objetivo de averiguar as medidas de controle e analisar
como estdo sendo adotadas e quais as possiveis contribui¢des dessas agdes para a
melhoria da gestao publica e ambiental.

Questionarios: serao aplicados com os usudrios € funcionarios com o intuito de
analisar como eles sdo afetados e como percebem as praticas de responsabilidade
socio-ambiental adotadas pelas empresas de transportes urbanos.

Observacdo Direta: serd utilizada para compreender como os diversos atores se
relacionam com a questdo dos transportes urbanos e com o programa de melhoria da
qualidade do ar; como as empresas conduzem o programa de melhoria da qualidade
do ar; como os funcionarios contribuem para a implementacdo do programa; quais
sdo os procedimentos padrdes do sistema de transporte e se estdo de acordo com a
legislacdo vigente; como ¢ o relacionamento dos sindicatos com as empresas de
onibus; como os sindicatos contribuem com o programa.

Analise Documental: serdo analisados relatorios e outros documentos das empresas
e dos orgaos privados do setor de transporte publicos (SEST/SENAT), bem como de
orgdos representativos (sindicatos) e do setor publico, visando obter dados que
identifiquem a relacdo entre o planejamento e a a¢do das propostas para o setor, bem
como para analisar os efeitos das agdes de responsabilidade sdcio-ambiental

adotadas pelas empresas.

A abordagem quantitativa serd realizada a partir da andlise da eficiéncia e da qualidade

dos transportes publicos, através da mensuragdo dos indicadores da melhoria da qualidade do

ar emitido pelos veiculos, segundo a Lei n°. 8.723/93 e as Resolugdes do CONAMA referente

ao setor de transporte.

O universo empirico da pesquisa constitui as 13 empresas de transportes urbanos de

Teresina, mas a pesquisa se centrard nas cinco empresas que apresentaram os melhores

resultados no Programa de Controle da Qualidade do Ar desenvolvido e implantado pelo

SEST/SENAT durante os cinco ultimos anos, de 2003 a 2007. Sera utilizada na pesquisa a
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técnica de amostragem nao-probabilistica por quotas, tendo parametro as cinco empresas
melhor avaliadas pelo programa, durantes os cinco ultimos anos.

A apreciacdo dos dados serd feita através do procedimento de anélise do conteido com
a finalidade de buscar o significado dos materiais coletados durantes a pesquisa documental e

de campo, o que resultara na conseqiiente obten¢ao dos resultados da pesquisa.

DADOS PRELIMINARES

Foi criado em 18 de julho de 1991 o Programa Nacional da Racionalizagdo do Uso dos
Derivados do Petroleo e Géas Natural, com o objetivo de desenvolver e integrar as agdes que
visem a racionalizacdo do uso dos derivados do petroleo e géas natural. Esse deu origem a
diversos programas até que, em 1996, foi criado, em parceria entre a Confederacdo Nacional
dos Transportes e a Petrobras, o Projeto EconomizAR.

O Projeto EconomizAR ¢ uma iniciativa nacional desenvolvida em 22 estados por
entidades, como a CNT, a PETROBRAS/CONPET e o Instituto de Desenvolvimento e
Assisténcia Técnica e Qualidade em Transporte (IDAQ). No Piaui, o projeto ¢ desenvolvido,
desde janeiro de 1997, pela Federagdo das Empresas de Transportes Rodoviarios dos Estados
do Ceard, Piaui e Maranhao (CEPIMAR) e visa a promoc¢ao do uso racional de combustivel
para diminuir a emissdo de gases poluentes, trazendo beneficios no campo econdmico e
abrindo a perspectiva de um futuro melhor com a preservacao dos recursos naturais.

Apds 10 anos, o Projeto EconomizAR consolidou-se e, em 2007, passou a se chamar
Programa Despoluir.

A equipe do Programa realiza visitas periddicas as empresas de transportes de
passageiros do Piaui. Durante as visitas ¢ realizada a afericdo do nivel de emissdo de
poluentes por meio de unidades moveis, veiculos dotados de mini-laboratorios e opacimetro
digital para realizar testes de campo com analise do combustivel e das emissdes, e do sistema
de armazenamento do 6leo diesel, determinando os pontos criticos que influenciam o uso
racional do o6leo diesel. De posse desses dados, o técnico repassa orientagdes para os
empresarios e trabalhadores. Os motoristas sdo convidados a participar de cursos de condugio
segura ¢ econdmica ¢ os chefes de manutencdo e frentistas recebem orientagdes sobre a
regulagem de motores e a forma correta de abastecimentos dos veiculos.

Além da medicdo e andlise do combustivel e das emissdes dos veiculos, o programa visa

informar, motivar e conscientizar empresarios e trabalhadores do setor dos transportes para o
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aprimoramento dos cuidados com o manuseio e a estocagem do combustivel e das praticas de
manutencao veicular.

Para incentivar a ado¢do de medidas praticas que repercutam no cotidiano das cidades, a
CEPIMAR criou, em 2002, o Prémio de Piauiense de Melhoria da Qualidade do Ar no estado
do Piaui, comenda anual a ser entregue as empresas de transporte de passageiros que mais se
destacarem com agdes ¢ medidas visando a preservacdo do meio ambiente através da
melhoria da qualidade do ar.

As empresas que participam do Programa Despoluir, além de serem avaliadas
quando a qualidade das emissdes dos veiculos da sua frota, deve elaborar ¢ implementar
projetos ambientais em suas empresas ou na comunidade local. Entre os projetos ja
implantados estdo reciclagem de lixo, arborizagdo, coleta seletiva de residuos so6lidos e
uso racional de agua.

Em 2003, a Federacdo passou a homenagear também pessoas ou entidades que se
destacavam por trabalharem a favor do meio ambiente com o Troféu Destaque Ambiental.
Logo em seguida, a CEPIMAR criou Certificado Empresa 100%, com o objetivo de
valorizar as empresas que tiveram a suas frotas integralmente aprovadas pelo Programa e
pelo 6rgdo do poder publico responsavel pelo meio ambiente.

Este ano, no dia 08/11/2007, foi firmado um convénio entre a Secretaria Municipal
de Meio Ambiente de Teresina — SEMAM, e a CEPIMAR com o objetivo de estabelecer
um programa de cooperagdo técnica e intercambio entre as partes conveniadas visando a
diminui¢do do nivel de emissdes de poluentes da frota de 6nibus do sistema de transporte
publico de Teresina — PI. Neste convénio, a SEMAM reconhece o trabalho desenvolvido pelo
Programa Despoluir e aceita o laudo do resultado do monitoramento de gases poluentes da
frota de veiculos das empresas de transporte urbano emitido pela CEPIMAR como documento
ambiental para a concessao da licenga ambiental.

Segundo a Petrobras/CONPET, no primeiro ano do Programa EconomizAR no Piaui,
em 1997 foram auferidos 349 veiculos. Em 2005, o nimero de veiculos auferidos foi
1.310, um aumento de 26,64%. O ntimero de veiculos aprovados durante as medi¢des de
emissdo de gases teve um aumento de 20% entre os anos de 1997 e 2005.

Em 2005, o Programa de Melhoria da Qualidade do Ar atendeu a uma frota de 770
veiculos entre empresas de transportes de cargas e de passageiros, tendo executado 8.546
avaliagdes, com a estimativa de 1.125.324 litros de combustivel economizados no ano e com a

estimativa de ter evitado a emissao de 3.885 toneladas de CO, para atmosfera.
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RESULTADOS ESPERADOS

O transporte coletivo ¢ um servico publico que atende a uma grande parcela da
populacdo, especialmente a mais carente, exigindo pessoas preparadas para trabalhar
diretamente com o publico a fim de prestar um servico eficiente e com qualidade. Também
gera um impacto direto no meio ambiente causando polui¢do do ar em decorréncia da
utilizacao de fontes de energia ndo-renovaveis, realidade que exige a adocao de medidas e
acdes que minimizem esses impactos.

Espera-se com a pesquisa evidenciar de forma analitica as praticas de responsabilidade
socio-ambiental das empresas de transportes urbanos de Teresina e suas implicagdes na
melhoria da qualidade de vida da populacdo e nos impactos negativos causados por esse
servi¢o ao meio ambiente.

O esforco investigativo visa ainda, contribuir com a reflexdo sobre a gestdo do sistema
de transporte publico e da questdo ambiental no municipio de Teresina, bem como com o
aperfeicoamento da gestdo empresarial no que tange a adogdo de praticas mais eficientes de

controle e manutencao na melhoria da presta¢do dos servigos.
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