A GESTAO AMBIENTAL NA INDUSTRIA TEXTIL DE CONFECCAO EM
TERESINA

RESUMO

As industrias que nao incorporam nas suas estratégias empresariais a prote¢do ao meio
ambiente adquirem uma imagem negativa frente a opinido publica, criando antipatia e rejeicao
dos consumidores pelos seus produtos, levando aos poucos, a perda da competitividade e a
reducdo dos rendimentos. Nessa perspectiva, o reconhecimento da importancia da isen¢do das
industrias num paradigma de sustentabilidade, além de ser uma atitude politicamente correta,
consiste em uma vantagem competitiva no mercado, sendo assim, adotar a¢des de protecdo
ambiental ¢ essencial as organiza¢des empresariais. Nesse sentido, este artigo se propde
analisar as industrias de confecgdo, estabelecidas em Teresina, especificamente, aquelas que
possuem lavanderias industriais que utilizam medidas de protecdo ambiental alicergadas no
sistema de gestdo ambiental e producdo mais limpa. Para consecucdo dos objetivos, fez-se
necessario um levantamento bibliografico, estatistico e de pesquisa de campo realizada entre
15 a 20 de junho de 2005, através da aplicagdo de questiondrios aos industriais de confecg¢ao
que implementam agdes sustentaveis, como reducdo de agua, energia e insumos, entretanto,
nenhuma empresa apresenta uma politica ambiental e nem um sistema de gestdo ambiental
consolidados.

Palavras-chave: Gestao ambiental, Industrias de confecgado ¢ Teresina.



INTRODUCAO

Intensifica-se a exigéncia de medidas de protecdo ambiental pela sociedade, ou seja,
consumidores, fornecedores, governo e instituicdes ndo governamentais. Desta maneira, a
preocupacdo com preservacdo do meio ambiente se estende ao campo econdmico, e
principalmente, ao setor industrial. Neste sentido Left (2001, p.26) explicita que, “O discurso
da sustentabilidade busca conciliar os contrarios da dialética do desenvolvimento: meio
ambiente e o crescimento economico”.

Em conformidade com o processo de acumulagdao ampliada do capital, a industria,
enquanto um ramo da atividade econdmica, sempre considerou que todos os recursos naturais
eram inesgotaveis, assim, a producdo industrial, encontrava-se, totalmente, desvinculada de
uma preocupacao ecoldgica, buscando apenas a geracdo de lucros, causando, prejuizos
ambientais.

No entanto, presencia-se a partir da década de 1970, uma tendéncia de mudanca dessa
realidade, haja vista a preméncia do debate de um novo paradigma, no qual, coloca a gestdo
da sustentabilidade, como objetivo a alcancar, procurando a¢des que alie crescimento
econdmico, inclusdo social e preservagao ambiental.

Nessa perspectiva, os industriais que nao valorizam o meio ambiente, pode ter sua
imagem distorcida pela opinido publica, criando, por conseguinte, uma certa antipatia dos
consumidores pelos seus produtos, levando a queda dos seus rendimentos e a perda de
competitividade. Desta forma, inserir a producdo industrial num paradigma de
sustentabilidade passou a ser mais que uma atitude condizente com a preocupagdo ambiental,
tornou-se uma vantagem competitiva no mercado mundial. Tais vantagens tém sido
alcangadas pelas organizacdes que adotam modelos de gestdo empresarial ambientalmente
corretos, como as agdes baseadas na ISO 14000, que segundo a International Standardization
Organization (1996), significa uma série de normas para se implementar um Sistema de
Gestao Ambiental (SGA) ou a melhoria de um SGA j4a existente dentro da organizacao.

A questdo da sustentabilidade ultrapassa a esfera empresarial, pois a execucao da
norma ISO 14000 deve ser analisada num contexto mais amplo, onde s6 funcionaria
completamente, quando a grande maioria das cadeias produtivas, do Brasil e do mundo,
estabelecerem como premissa basica de atua¢do o desenvolvimento sustentavel.

No comego do século XXI, os recursos naturais se encontram cada vez mais escassos,
por conseqiiéncia, com custos de extragdo mais elevados, em decorréncia da exaustdo e

degradagdo de atividades econdmica publica e privada. Logo, a busca de procedimentos



gerenciais ambientalmente corretos, como a adocdo do SGA pode trazer beneficios a
organizagdo e¢ ao meio ambiente. Nesse sentido, as medidas de protecdo ambiental executados
nos setores produtivos visam reduzir e utilizar da melhor forma, insumos, como agua, energia,
matéria-prima, e ainda, minimizar residuos langados ao ecossistema. Tais medidas
possibilitam a empresa, diminui¢do nos custos, eficiéncia nos processos produtivos, menos
poluicdo e melhoria na imagem da empresa, aumentando a fidelidade de clientes
conscientizados com a questao ambiental.

Assim, na expectativa da alianga entre crescimento econdmico com preservagao
ambiental, governos, empresas e sociedade sentem compelidos a se adaptarem a essa nova
realidade. No entanto, na esfera empresarial, ainda, depara-se com algumas gestdes gerenciais
que ndo empregam atividades de protecdo ambiental, ou seja, afastados de processos
produtivos comprometidos com a preservacao ecologica que visem a produgdo, utilizando
menor quantidade de recursos naturais, emitindo menos polui¢do e, por conseguinte, bens de
melhor qualidade.

O empresariado brasileiro se amolda a essa nova tendéncia mundial que clama uma
acdo mais sustentdvel nos processos produtivos. Contudo, essa adequagdo nem sempre €
espontanea, pois os mesmos tém que atender padrdes de qualidade ambiental para manter suas
transagdes comerciais com empresas de outros paises. Segundo Baer (2002), outro fato que
incentivou as empresas a se tornarem mais preocupadas com a questdo ambiental foi a
instituicdo da lei de crimes ambientais n° 9.605, de fevereiro de 1998, que estabelece a
responsabilidade ambiental da pessoa juridica, inclusive penal, chegando a iminéncia da
liquidacdo da empresa, em certos casos, e a transferéncia de seu patrimonio para o Patrimonio
Penitenciario Nacional. Enquanto alguns empreendedores ndo querem arcar com os custos de
implantar um SGA, outros chegam a conclusdo que fica muito mais caro ndo internalizar o
Sistema, face aos diversos riscos a que estdo sujeitos, como acidentes ambientais, multas,
processos na justica, danos a imagem, barreiras a comercializa¢ao de seus produtos, perda de
competitividade, etc.

Nesse contexto, dentre os distintos ramos industriais existentes no Brasil, o setor de
confecgdes se apresenta como pioneiro a adequar-se no paradigma da sustentabilidade e
representa uma atividade relevante para economia brasileira, na medida em que gera vultosas
receitas para o pais, uma vez que, entre as 100 maiores empresas, segundo Anuario Brasileiro
de Prote¢do do Trabalho (2004), o setor representa 20,50% do total, em termos de receita

liquida.



No Piaui, além da pressao de um mercado potencial mais consciente com a questdao
ambiental, as empresas se sentiram mais compelidas a adotarem praticas menos agressivas ao
meio ambiente a partir da criagdo da Lei n® 4.854, de 10 de junho de 1996, que instituiu a
Politica Estadual do Meio Ambiente.

Na economia teresinense, a industria de confeccdo, também, ocupa uma posi¢ao
proeminente. A comegar pelo nivel de mao-de-obra absorvida, que conforme a Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Economico - SEMDEC- (2004), responde por 23,9% das
pessoas ocupadas na industria de transformagdo e com faturamentos médios anuais que
chegam a corresponder o valor de R$ 54.664,74. Em termos de produtividade monetaria
(custo total da producdo dividido pelos nimeros de empregados na produgdo no mesmo ano)
o setor gera anualmente R$ 36.361,50.

Com o intuito de manter essa posicdo de destaque, o investimento em inovacao
tecnoldgica visando maior competitividade, pelo meio do aumento da produtividade, deve-se
consistir na postura adotada pelas empresas que demandam uma fatia maior do mercado. De
acordo ainda com a SEMDEC (2004), os aprimoramentos tecnoldgicos introduzidos no
processo produtivo por algumas pequenas e pela maioria das médias empresas através da
informadtica, principalmente, na fase de desenho dos moldes e do corte, constituem fator
importante de concorréncia a ser imitado pelas microempresas, ja que se refletem nos custos,
na produtividade e na qualidade dos produtos.

Segundo a Consultoria Técnica Lavanderia Industrial (2001), a lavanderia industrial ¢
utilizada para possibilitar efeitos diferenciados nas pegas confeccionadas, aspecto que ndo se
consegue obter em producdo de tecidos planos (fabricagcdo do tecido). Desta forma, a mesma
representa uma das fases mais importantes do processo produtivo, no entanto, além de
possibilitar melhoria na qualidade e diferencia¢do ao produto, pode provocar impacto
negativo ao meio ambiente na medida que gera residuos quimicos, que sdo lancados na
natureza sem o devido tratamento. Nesse sentido, essa investigacdo centra-se nas industrias
que utilizam as lavanderias para confeccionamento do tecido através da lavagem quimica e
nas conseqiiéncias desse processo.

Logo, a pergunta norteadora desta pesquisa sera assim sintetizada, os
empresarios adotam SGA ou de producdo mais limpa nas indudstrias de confeccao de
Teresina, em particular aquelas que possuem lavanderias industriais, de modo
possibilitar vantagens econdémicas, sociais e ambientais 4 organizacio empresarial e a

comunidade?



Partindo dessa problematica, a hipdtese central é de que a maioria das industrias de
confec¢do de Teresina ndo adota SGA em seus processos produtivos por acreditar que o
mesmo aumenta os custos de producdo e ndo protege efetivamente o meio ambiente.

Com o intuito de identificar e analisar o processo de adocao de acdes e procedimentos
de protecdo ambiental nas industrias de confec¢do, especificamente naquelas que possuem
lavanderias industriais, fez-se levantamento de documentacao bibliografica e estatistica nas
institui¢des vinculadas as questdes ambientais e industriais existente no pais, estado e
Teresina. Para andlise do processo produtivo das industrias de confecgdes, que possuem em
sua planta produtiva, a lavanderia industrial, ou seja, departamento de producgdo responsavel
pela lavagem quimica dos tecidos, realizou-se pesquisa de campo em todas as oito empresas
que compde a totalidade do universo, distribuidas em industrias de diferentes portes de acordo
com a classificagdo do IBGE, definida a partir do nimero de empregados: pequena, média e
grande empresa com 0 a 100 empregados, 101 a 500 empregados e acima de 500 empregados,
respectivamente, por meio de questionarios e entrevistas.

Com a finalidade de proceder a uma analise mais organizada sobre a investigacao em
foco, estruturou-se o artigo em quatro itens. O primeiro consiste na introdu¢do que tem por
intuito apresentar o tema, abordando a problematizacao, hipotese e objetivo do trabalho, como
também, os procedimentos metodoldgicos. O segundo aborda os principais conceitos e
definicdes relevantes para o tema da pesquisa, como de sistemas de gestdo ambiental e
producao mais limpa. No terceiro item, descreve-se os resultados da pesquisa de campo,
fazendo uma analise dos dados colhidos. E por ultimo, tém-se as consideragdes finais sobre o

resultado do trabalho.
1. Gestao ambiental

Este item busca fazer uma anélise de como o setor empresarial incorpora as questoes
ambientais nos seus processos produtivos, expondo os principais conceitos que regem a
implantacao do sistema de gestdo ambiental e producdo mais limpa.

1.1 Sistema de Gestao Ambiental - SGA

Conforme Almeida (2002), a gestdo ambiental ¢ a forma pela qual a empresa se

mobiliza, interna e externamente, na conquista da qualidade ambiental desejada. Desta forma,



reduzem impactos negativos de sua atuacdo sobre o meio ambiente e melhoram o
gerenciamento de riscos.

Para Lustosa (2003), o SGA consiste em uma estrutura organizacional que permite a
empresa avaliar e controlar os impactos ambientais de sua atividade, produtos e servigos, ou
seja, a gestdo ambiental empresarial estd essencialmente voltada para organizagdes,
companhias, corporagdes, firmas, empresas ou institui¢cdes e pode ser definida como sendo um
conjunto de politicas, programas e praticas administrativas e operacionais que levam em conta
a saude e a seguranca das pessoas e a protecdo do meio ambiente através da eliminag¢do ou
minimizacdo de impactos e danos ambientais decorrentes do planejamento, implantacao,
opera¢ao, ampliacdo, realocacdo ou desativagdo de empreendimentos ou atividades, incluindo-
se todas as fases do ciclo de vida de um produto.

A UNEP (2001a), considera a gestdo ambiental como o processo que minimiza
qualquer impacto ambiental adverso associado com seu processo de produgdo, por meio de
medidas como mudangas em materiais, equipamentos e praticas.

Enfatiza-se que se tem como referencial Almeida (2002), quanto a defini¢do de SGA,
pois podera ajudar a compreender o processo de adogao de medidas de protecdo ambiental nos
processos produtivos industriais.

Desta maneira, a gestdo ambiental pode ser entendida como parte da gestdo
empresarial, responsavel da identificagdo, controle, monitoramento ¢ redugao dos impactos
ambientais.

Nesta perspectiva, a CETESB (2003), caracteriza o risco de uma instala¢do industrial
para a comunidade e o meio ambiente como estando diretamente relacionado as caracteristicas
e quantidades das substancias quimicas liberadas e a vulnerabilidade da regido onde a empresa
esta localizada.

Porém, antes do efetivo gerenciamento ambiental, a empresa terd que definir sua
politica ambiental. Segundo a Associagdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT (1996), a
politica ambiental consistird em uma declaragdo da empresa quanto as suas intengdes e
principios em relagdo a sua performance ambiental.

Segundo Almeida (2002), a partir da implementacdo da politica ambiental, defini-se
um programa com vista a melhoria do desempenho ambiental da empresa. Neste sentido, a
organizagdo empresarial que deseje obter uma certificacdo ISO 14000 deve implementar um
SGA de acordo com as seguintes etapas: comprometimento e defini¢do da politica ambiental;
elaboragdo do plano de agdo, no tocante ao combate de impactos ambientais associados a

processos produtivos, requisitos legais e corporativos, objetivos e metas ¢ plano de agdo e



programas de gestdo ambiental; implantagdo e operacionalizagdo de alocacdo de recursos,
estrutura e responsabilidade, conscientiza¢do e treinamento, comunica¢ao ¢ documento do
sistema e, controle operacional e respostas as emergéncias; avaliacdo periddica quanto ao
monitoramento das agdes, agdes corretivas e preventivas, registros e auditorias do SGA; e
revisdo do SGA.

Contudo, Lustosa (2003), explicita que ndo obstante a importancia do SGA existem

barreiras para sua efetiva implantacao, as quais sao:

O organizacionais - sobrevivéncia da empresa, poder de decisdo do dono,
rotatividade das equipes técnicas e falta de envolvimento dos funcionarios;

o sistémicas - falta de informacdes e de capacidade dos empregados e Sistema de
Gestao inadequado;

0 comportamentais - falta de cultura organizacional e de lideranca, resisténcia a
mudanga, auséncia de uma supervisdo efetiva e inseguranca no trabalho;

O técnicas - falta de infra-estrutura, treinamento limitado ou ndo disponivel,
acesso limitado as informacdes técnicas e defasagem tecnoldgicas;

0 econdmicas - disponibilidade de recursos e custos de financiamento e exclusao
de custos ambientais da tomada de decisido e das analises de custo/beneficios;

O governamentais e outros - politica industrial, auséncia de politica de pregos
reais para os recursos naturais, falta de incentivos para minimizar os impactos
ambientais, de suporte institucional e de espaco fisico para implantacdo de

projetos.
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A implantagdo de um SGA proporciona o envolvimento da empresa como um todo. A
responsabilidade ambiental ¢ disseminada a cada setor, seja da 4rea operacional,
administracdo, compras, projetos, servigos gerais etc. Quando todos passam a enxergar as
questdes ambientais sob a mesma Otica, solugdes comegam a surgir de toda a empresa,
explorando-se oportunidades de aproveitamento de rejeitos, substituigdo de insumos,
eliminacdo de perdas nos processos, reciclagem, reducao do consumo de energia, redugdo da
geracdo de residuos, mudangas tecnologicas etc. Somente a prevengdo da poluicdo pode

representar redugao de custos.

1.2 Processo de produciao mais limpa

A partir da década de 1970, adogao de tecnologias com vista ao combate a polui¢ao no
final do processo produtivo atendia a requisitos legais, instituidos por legislacdo ambiental
dos paises que tinham interesse em proteger seus recursos naturais. Todavia, conforme
Klassen (2001), a continuidade do uso desse tipo de tecnologia, necessitava de vultosos
investimentos € ndo oferecia solugdes efetivas, na medida em que transferiam os poluentes,
apenas de um lugar para outro, sem extingui-los, ou seja, ndo resolviam os problemas
ambientais, definitivamente, sendo assim, ndo estimulavam adocdo de processos menos
poluentes, mantendo os padrdes de desperdicios de materiais. Nesta perspectiva, ao longo da
década de 1990, varias instituicdes e estudiosos passaram a defender a mudanca do paradigma
tecnologico, pelo uso de tecnologias mais limpas, cujos conceitos se diferenciam.

Em consonancia com UNEP (2001b), a produ¢ao mais limpa (P+L) ¢ uma aplicagao
continua de uma estratégia econdmica, ambiental e tecnologica integrada aos processos €
produtos, a fim de aumentar a eficiéncia no uso de matéria-prima, agua e energia através da
minimizagdo ou reciclagem de residuos gerados em todas as fases do processo produtivo.
Logo, a producdo mais limpa se refere a uma acao preventiva no inicio do processo produtivo,
e considera: processos — conservacao de materiais, agua e energia; eliminacdo de materiais
toxicos e perigosos; reducao da quantidade e toxidade de todas as emissdes e residuos na
fonte durante a produgdo; e, produto - diminui¢do do impacto ambiental durante todo o ciclo

de vida do produto ou servigo. Esta abordagem induz inovagdo nas empresas, direcionando-a



ao desenvolvimento sustentavel e competitivo, ndo apenas para elas, mas para toda a regiao
que abrangem.

J& Almeida (2002), considera que o objetivo da producdo mais limpa € reduzir ou
eliminar polui¢do durante o processo de produgdo, € ndo no seu final. Sua forma de execucao
consiste em ponderar, além do aspecto ambiental, o econdmico no sentido que tem a poluigao
como matéria-prima desperdicada, e desta forma, acaba-se aumentando os custos da empresa.
Para o autor, a implantacdo de uma P+L ¢ realizada por meio de trés etapas: a primeira
concentra-se na identificacdo de oportunidades de redugdo de poluicdo na fonte, € o que se
chama Housekeeping (arrumagdo da casa), e exige pouco investimento econdomico e, em geral
oferece retorno imediato; a segunda significa introduzir mudangas no processo produtivo,
nesta fase os investimentos econdmicos sao de baixo a médios custos; a terceira etapa
incorpora mudangas tecnoldgicas e/ou na forma do produto, exigindo investimentos
econdmicos de médios a grandes portes. Desta forma, a P+L além de evitar desperdicios de
matéria-prima e insumos como agua e energia, acaba por reduzir os custos.

Greenpeace apud FCAV (2001), explicita que a produgdo mais limpa se expressa no
uso de processos - atoxicos, de energia-eficiente, utilizador de materiais renovaveis, extraido
de modo a manter a viabilidade do ecossistema e da comunidade fornecedora ou, se nao
renovavel, passivel de reprocessamento atoxicos e energia eficiente; nao poluidor durante
todo o ciclo de vida do produto; preservador da diversidade da natureza e da cultura social,
promotor do desenvolvimento sustentavel; e, produtos - duravel e reutilizavel; reciclavel.

Portanto, diferentemente das tecnologias ambientais convencionais que trabalham,
principalmente, no tratamento de residuos e emissdes gerados no final do processo produtivo,
isto €, técnicas de fim-de-tubo, a producdo mais limpa pretende integrar os objetivos
ambientais aos processos de producdo, a fim de reduzir os residuos e as emissdes em termos
de quantidade e periculosidade.

A introducdo de técnicas de produgdo mais limpa em um processo produtivo, visa
utilizacdo de varias estratégias, tendo em vista metas ambientais, econdmicas e tecnologicas,
cuja priorizagdo ¢ determinada em cada empresa, em torno de seus profissionais e baseada em
sua politica gerencial e ambiental. Assim, dependendo do caso, tém-se os fatores econdmicos
como ponto de sensibilizacdo para a avaliagdo e definicdo de adaptacdo de um processo
produtivo e a minimizagdo de impactos ambientais passam a ser uma conseqiiéncia, ou
inversamente, os fatores ambientais serdo prioritarios e os aspectos economicos tornar-se-ao

resultados.



11

r

De acordo com Vernier (1994), o fundamento da estratégia ¢ melhor combater as
agressdes ambientais em sua origem, ou seja, fabricar produtos limpos ou arquitetar

produgdes limpas, por meio de:

a promog¢do de ecoprodutos - produtos “verdes”, ecoldgicos, bioldgicos e naturais.
Como produtos de manutengdo de casas “verdes”, tintas a base de 4gua sem solvente,
esponjas ecoldgicos, plasticos biodegradaveis etc;

a proibicdo de produtos perigosos - ndo basta estimular os bons produtos, ¢ essencial
proibir os produtos nocivos, com certo cuidado para ndo ser trocado por outro pior;

a controle dos produtos quimicos - quer seja micropoluentes (poluicdo da agua), ou
poluente em traco (polui¢ao do ar), torna-se necessario um preocupagao com multiplas

substancias quimicas.

Nesse sentido, infere-se que a constante pressdo dos stakeholders no sentido de
adotarem praticas e atividades menos agressivas ao meio ambiente, acaba por incentivar novas
oportunidades de negocios, onde a consciéncia ecoldgica esta presente, como mercados verdes
ou ecobusiness. Sendo assim, a P+L possibilita muitas vantagens para aquelas organizacdes
que a implementa nas suas gestoes, como a redu¢do de custos e eficiéncia operacional, além
da melhoria da imagem da empresa perante o mercado.

As organiza¢des empresariais passam a perceber que podem gerar mais lucros e ficam
mais competitivas ao incluirem preocupagdes ambientais em suas estratégias empresariais, por
meio de praticas ecologicamente mais adequadas como adogdo de tecnologias ambientais,
implantacdo de sistema de gestdo ambiental, assim como a efetivagdo de processos de
producdo mais limpa, onde se trabalham com redugdo de residuos, menor utilizacdo de agua,
energia e matéria-prima, de modo a possibilitar economia de recursos naturais e minimizar o

impacto decorrente das atividades produtivas.

2. Industria de confeccio em Teresina e meio ambiente

A pesquisa de campo objetiva analisar o processo de adaptacdo as questdes ambientais
e identificar as medidas de protecdo ambiental, como SGA e Producdo mais Limpa (redugdo
de residuos e insumos e melhor utilizacdo de matéria-prima) nas industrias de confec¢ao de

roupas, especificamente, naquelas que possuem lavanderias industriais, estabelecidas na



cidade de Teresina-Piaui. Desta forma, primeiro se faz uma caracterizacao geral da éarea de

estudo, e posteriormente, analisa-se os dados obtidos na pesquisa de campo.

2.1 Caracteristicas gerais do universo de estudo

As industrias de confec¢do que compdem area de estudo se localizam em Teresina,
capital do Piaui, e apresenta uma populagdo estimada para final de 2005, segundo IBGE
(2004), em torno de 775.477 individuos, possui uma area de 1.755,7 Km* com uma densidade
demografica de 11,84 hab./ Km®. Seu PIB em 2002 equivalia a 2.923,58 de milhdes de reais.
O setor de confec¢do de Teresina possui grande relevancia econdmica, pois abrigava em 2002,
304 estabelecimentos do ramo de confecgdes, gerando 3.915 empregos formais. Do ramo de
confec¢do de roupas, foram escolhidas somente aquelas que tinham lavanderia industriais por
proporcionarem maior impacto ambiental negativo na medida em que trabalham com produtos
quimicos na lavagem de tecidos, e que sdo muitas vezes lancados na natureza sem o devido
tratamento.

A pesquisa de campo intergrou todo universo, ou seja, oito empresas, que sao em sua
grande maioria (62,5%), pequenas que tém até 100 empregados e concentra-se na producao de
calgas e camisas.

A referida pesquisa foi realizada entre 13 e 20 de junho de 2005, através de
questionarios e entrevistas, junto aos proprietarios ou aqueles que tinham poder de decisao
(administradores e gerentes) sobre as acdes da organizagdo empresarial. O questionario se
dividiu em duas partes, a primeira para identificar a propensdo dos empresarios em adotar
medidas de protecdo ambiental, e a segunda para verificar as agdes que sdo implementas com
vistas & minimiza¢do dos impactos negativos provocados pelos processos produtivos destas
industrias.

Do total de proprietarios, 87,5% eram os gestores ou administradores de suas empresas
e apenas um era do sexo feminino, demonstrando que a tomada de decisdes gerenciais, ainda
¢, comandado por homens. E 37,5% corresponde a faixa etaria entre 31 e 40 anos. A maioria
dos gestores, 62,5% tem ensino médio, 25% nivel superior completo e 12,5% pos-graduacao,
em nivel de especializagdo, denotando baixo grau de escolaridade na medida que os cargos
que ocupam exigem grande grau de conhecimento sobre os negocios.

A pesquisa identificou que a grande maioria dos industriais (87,5%) consideraram que
com pequenas mudangas (reciclar lixo, economia no uso de dgua, energia € matéria-prima etc)

eram capazes de evitar problemas ambientais futuros. Situacdo que manifesta a



13

compatibilidade com os programas SGA e de producdo mais limpa (P+L) na medida que
enfatiza que diminutas a¢des dentro das industrias s3o capazes de contribuir para um meio
ambiente mais saudavel. A totalidade dos pesquisados estd disposta a aplicar programas que
eliminem o desperdicio de 4gua e energia, e 62,5% desse total j4 praticam tais a¢des. Quando
inquiridos sem opg¢des de escolha, apareceram respostas como arborizar areas das industrias
(25%), coleta seletiva (37%) e tratamento de residuos (87,5%) do total. Desta forma,
visualiza-se que atingir o desenvolvimento sustentdvel ¢ uma responsabilidade coletiva.
Reconhece-se que um SGA e outras estratégias preventivas tais como a P+L e preven¢ao da
poluigdo sdo praticas que as organizacdes, particularmente, os industriais do setor de
confecgdo podem adotar de modo a tornar sua produg¢ao mais sustentavel sob as consideragdes
da qualidade ambiental.

Constatou-se que somente 50% do total dos empresarios se dispdem a pagar imposto
para despoluir e 12,5% contribuir para ONG’s, 0s que ndo se dispdem a pagar se concentram
nas pequenas e média empresas que contam com um aporte financeiro limitado, pois alegam
J& possuir uma carga tributdria muito elevada que aumenta suas despesas e inviabilizam uma

produgdo eficiente. O conjunto das informagdes estd demonstrado na Figura 1.

Industrias de confeccao

[ separar lixo para ser
reciclado

M eliminar o despedico de agua
o
50,00% 1250% 87,50%

[] reduzir o consumo de energia
e gas
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87,50%
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Fonte: Pesquisa de campo, 2005.

Figura 1 - A¢des de prote¢do ao meio ambiente.

Embora seja constante a preocupagdao com custos financeiros, os gestores ainda ndo
atentaram que aplicacdo da P+L, pode possibilitar vantagens econdmica, pois na maioria dos

casos 0s custos que se tém com o tratamento de residuos e emissdes sdo superiores aos custos



de prevengdo. Ademais, outras vantagens podem ser consideradas que vao além da
econdmica, como ter uma ambiente de trabalho adequado com o cumprimento da seguranga
do trabalho, gerando aumento da produtividade, trabalhadores mais eficientes e imagem
positiva da empresa perante colaborados conscientizados com a questao ambiental.

Contudo, todos os empresarios encontram-se mais motivados a comprar um produto
do seu fornecedor, se este fosse fabricado de maneira ambientalmente correta na medida em
que estariam contribuindo com ag¢des de protecdo ao meio ambiente. Sobre a importancia do
recurso natural para o processo produtivo, 87,5% dos industriais reconhecem ser de extrema
essencialidade os recursos tanto para a industria quanto para a natureza, haja vista a
importancia como matéria-prima. Desta maneira, um SGA pode ser demandado cada vez mais
por esses empresarios, pois tal programa é uma estratégia que compreende um conjunto de
acdes com o objetivo principal de melhorar continuamente, o desempenho econdmico e
ambiental das organizagdes.

Do ponto de vista de adocdo de uma tecnologia menos impactante sobre o meio
ambiente, e também, com custos financeiros mais elevados aos empresarios, 50% estdo
dispostos implementéd-la se ndo fosse tdo cara para suas receitas, 37,5% se mostraram
predispostos a adota-las sem nenhuma restri¢do, e apenas 12,5% nao estdo propensos a aplicar
tal tecnologia. Constata-se que o lado econdomico tem grande peso sobre as agdes
empresariais em virtude de que na tomada de qualquer decisdo gerencial, o financeiro se
sobrepde as questdes ambientais, pois no sistema capitalista, estes buscam os lucros, tentando
perpetuar sua sobrevivéncia no mercado. Nota-se que os capitalistas ainda ndo detectaram que
existem possibilidades de praticar medidas de protecdo ambiental, sem diminuir seus lucros.

Como demonstrado na Figura 2.
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Fonte: Pesquisa de campo, 2005.
Figura 2 - Implantacdo de uma tecnologia menos agressiva ao meio ambiente e mais cara.

Conforme a Figura 2, essa percepcao, apresenta-se contraditoria, na medida em que
nao considerarem a aplicagdo de tecnologia menos impactantes ao meio ambiente como
instrumento, também, de distingdo, pois para 75% dos empresarios, a adog¢do de agodes
gerenciais associados a gestdo ambiental consiste em um meio de diferenciagdo, haja vista, a
possibilidade de reducao de custos, e tornando, portanto as industrias mais competitivas. As
formulagdes consideram a gestdo ambiental como um programa que podem gerar vantagens
econdmicas e ambientais as empresas ¢ a comunidade.

Sendo assim, nota-se que esta havendo uma preocupacdo por parte dos industriais do
setor de confec¢do quanto a consciéncia ambiental, pois estes se mostram mais tendenciosos a
adotarem praticas produtivas condizentes a protecdo do meio ambiente.

Esta nova atitude ¢ impulsionada pelas politicas e legislagdo ambientais que
incentivam os empresarios a uma agao mais pro-ativa em relacao as questdes ambientais, ou
seja, essa mudanca ¢ fruto da exigéncia de diferentes instrumentos, como as politicas de
comando-controle (legislacdo ambiental), auto-regulacdo que ¢ definida como as iniciativas
tomadas pelas industriais para regularem a si proprios, como exemplo, metas de reducdo de
polui¢do, e dos instrumentos econdmicos, onde o governo federal pode intervir no mercado
através da aplicacdo de impostos sobre aquelas empresas poluidoras.

Contudo, observa-se que existem problemas de relacionamento entre os industriais do
setor de confecgdes e os orgdos de fiscalizagdo ambiental (SEMAR e IBAMA), pois 87,5 %
concordam que os Orgdos ambientais t€ém um trabalho apenas punitivo € nao prestam

informacdes que permitam as industrias a se adequem a legislagdo vigente, ao mesmo tempo,



0 conjunto expressou existéncia de confusdo sobre a quem cabe a responsabilidade pela
normatizagao e fiscalizagdo ambiental.

A preocupagdo com a elevagao dos custos e perdas financeiras fica evidente por meio

da Figura 3.
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[1fiscais ndo qualificados para o
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Fonte: Pesquisa de campo, 2005.
Figura 3 - Relacionamento entre indistrias de confec¢des e o6rgdo ambientais (SEMAR e
IBAMA).

Em conformidade com a referida Figura, 62,5 % dos industriais de confecgoes,
reconhecem que a regulamentagdo ambiental apresenta elevados custos para sua implantacgao.
Além do mais, a grande maioria das empresas enfrentam dificuldades na relagdo com os
orgdos ambientais face a necessidade de cumprir as exigéncias ambientais por vezes
inadequadas, sob o ponto de vista da aplicabilidade técnica e dos aspectos de sustentabilidade
econdmica. Por exemplo, os 6rgdos de fiscalizagdo ambiental exigem a purificacdo da agua,
para que sejam lancados aos esgotos, no entanto essas acdes para serem realizadas necessitam
de constru¢dao de unidades de tratamento de residuos, que sdo caras, tornando uma agao
impeditiva para as pequenas e médias industrias que possuem receitas limitadas em
comparag@o com as grandes.

Sendo assim, para 37,5% dos entrevistados, a principal razdo de adocdo de medidas
gerenciais associados a gestdo ambiental, seria o atendimento da regulamentagdo e das
exigéncias de licenciamento ambiental, na medida em que um SGA permite uma melhor
adequagdo a esses requisitos, pois objetiva agdes e processos produtivos menos impactantes

sobre 0 meio ambiente. Entretanto, o0 mesmo percentual, ou seja, 37,5% também acreditam
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que poderiam reduzir seus custos se aplicassem em suas empresas uma SGA. Estas

informagdes sdo visualizadas na Figura 4.
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Fonte: Pesquisa de campo, 2005.

Figura 4 — Razdo de implantacdo de SGA pelas industrias de confecgao.

Nota-se que a regulamentagdo ambiental ¢ a maneira mais efetiva de pressionar os
industriais a gerir empresas, conjuntamente, com a preocupacao com o meio ambiente. Neste
sentido, os programas de SGA e P+L além de ajudar a reduzir e/ou eliminar os acidentes
ambientais, o consumo de dgua, energia ¢ insumos, podera amortizar os riscos de san¢des do
Poder Publico com multas e suspensdo de suas atividades.

A partir da década de 1960, comegam os grandes debates, a respeito da questdo
ambiental, quando governos e ONG’s eram considerados pela opinido publica como os
principais responsaveis pela preservacdo dos recursos naturais, no entanto, identificou-se,
outro assim, através da pesquisa que os industriais de confec¢do atribuem, a cada pessoa ou
organizacdo. Nao obstante, a constatacio de que todos os agentes econOmicos sao
responsaveis pela protecio do meio ambiente, 75% dos empresarios, ressaltaram que
dependem da ajuda governamental para protegé-la, por meio de concessdo de recursos
financeiros com vistas a adogdo de processos industriais menos poluentes, além de adequada
infra-estrutura. Desta forma, estaria incentivando os empresarios a implementarem agdes,
realcam ainda, que o governo estadual ¢ ineficiente na propor¢cao em que ndo possibilita uma

rede de esgoto adequada para receber a agua e os residuos tratados no distrito industrial.



Em conformidade com a entrevista, 87,5% dos industriais instalaram medidas de
reducdo de energia e agua, 62,5% implementaram agdes de reducao de residuos so6lidos (soda
caustica e restos de tecidos) ou liquido (detergentes, perdxidos de hidrogénio, cloridricos etc)
e apenas 37,5% trabalham com reciclagem. Inclusive um empresario relatou que doava restos
de tecidos para fabricacdo de tapetes que sdo comercializados e geram renda aos mais
carentes. Relacionando com esse total, 25% tiveram seus custos elevados, pois trocaram as
caldeiras que queimavam lenha, para forma de energia a vapor (gasto financeiro em torno de
R$ 19.000,00). Ainda 12,5% dos industriais arcaram com custos de comprar canos para fazer
a rede de esgoto publico que era inexistente (isto no polo industrial da cidade). Sendo assim,
empresarios asseguram que em curto prazo, apenas, tiveram elevagao dos custos com as agdes
implementadas, influenciando negativamente a lucratividade. Enfatiza-se que ndo se teve

acesso a planilha de custos, e nem de receitas. Visualiza-se tais dados na Figura 5.
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Fonte: Pesquisa de campo, 2005.

Figura 5 - A¢des efetivas de prote¢do ambiental nas industrias de confecgao.

Constata-se que os gastos financeiros constituem um entrave, pois muito dos
industriais ndo querem ter custos com agdes de protecdo ambiental, por considerar que estas
medidas ndo lhes trardo beneficios econdmicos. Todavia, os mesmos sdo miopes ao
desconhecerem que pequenas medidas podem gerar vantagens, como as técnicas de reducdo
na fonte ou de producdo mais limpa que enfatizam a redugdo de dgua, energia e matéria-

prima, possibilitando menos gastos e redugdo da agressdo ao meio ambiente.
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Nao obstante esse panorama, ressalta-se que 75% dos empresdrios se dispdem a
implementar um sistema de gestdo ambiental nos moldes estabelecidos pela ISO 14000, e que
25% ja o instalaram ao longo do periodo de 2002 a 2005, através do programa de producao
mais limpa, cujo responsavel pela implantagdo foi o SEBRAE. No entanto, os que ja
possuiam P+L, ndo observaram grandes mudancas na redug¢do dos custos. Entretanto,
explicita-se a dificuldade em avaliar qualquer economia de custos, uma vez que estas
empresas nao sistematizam e nem contabilizam em uma série historica seus dados financeiros,
ou se tém negam estudd-los ou repassd-los a quem interessa. Sendo assim, através da
aplicacdo de SGA, os industriais passam a incentivar a reciclagem, buscar matérias-primas e
processos produtivos menos impactantes, passando a racionalizar o uso de recursos naturais,
gerando assim beneficios econdmicos (economia de custos) e ambientais. Ademais, adogao
destes programas possibilita, também, vantagens sociais, uma vez que um SGA visa corrigir
problemas ambientais, decorrentes da producdo de bens que geram contaminagdes fisicas e
externalidades negativas, conseqiientemente, a sociedade se beneficia.

Do total dos agentes econdmicos envolvidos na pesquisa, 62,5% nao foram multados
nem sofreram qualquer san¢do de 6rgdo de fiscalizagdo ambiental, enquanto 37,5% receberam
apenas notificagdo para melhorar suas condutas. Destes, 33,3% estdo com processos na
Curadoria Estadual do Meio Ambiente por ndo tratar a agua de forma condizente com as
normas de regulamentacdo ambiental. Neste sentido, infere-se que existe uma certa
reclamacdo dos empresarios do setor de confecgdo, pois afirmam que esses 6rgaos de protecao
ambientais apenas cobram, ndo fornecem informacdes necessarias para boa performance
ambiental das industrias.

Ademais, 62,5% dos industriais de confeccdo elaboraram EIA/RIMA’s, desde sua
implantacdo até o ano de 2005. Enfatiza-se, que a apresentacdo do EIA/RIMA’s é obrigatdrio
em atividades potencialmente poluidoras, caso das industrias de confec¢do que utilizam as
lavanderias, logo, os 37,5% dos industriais que ndo apresentam o referido estudo era
previsivel ser penalizados por tal conduta ilegal.

A andlise desta pesquisa permite inferir que embora com ag¢des ainda diminutas, o
empresariado do ramo de confeccao de Teresina, comega despertar para ado¢ao de medidas de
protecdo ambiental, particularmente, em seus setores produtivos, haja vista, aplicacdo de
programas de redu¢do de agua, energia e matéria-prima. Contudo para grande maioria dos
industriais, ainda, custa-se muito ter tecnologias menos impactantes ao meio ambiente. Desta
forma, estes clamam a participacdo do setor publico no sentido de incentivarem através de

concessdes fiscais e financeiras a adogdo de programas de protegdo ambiental, como SGA e



P+L. Evidencia-se, também, o desconhecimento desses gestores sobre programas de aplicacao
financeiramente acessivel, como o Housekeeping que consiste na mudanga de pequenos
habitos dentro das empresas, cujo exemplo axiomatico ¢ educar os funcionarios no sentido de
economizar agua e energia. Nao obstante essas dificuldades, nota-se uma pequena evolugdo na
pratica nas empresas de confec¢do de Teresina, especificamente nas que possuem lavanderias

industriais uma vez que tentam se adequar a uma producao mais sustentavel.

3. CONCLUSAO

A implantagdo de um SGA pode ser a maneira encontrada pelos empreendedores para
controlar os impactos causados pelas atividades econdmicas ao meio ambiente, representando
uma mudanga organizacional que visa integrar recursos naturais € producdo numa relacao
sustentavel. Desta relacdo varios beneficios podem ser apontados, como menores riscos de
multa, aumento de produtividade, competitividade e alternativas tecnoldgicas inovadoras,
entre outros.

Assim, os industriais do setor de confec¢des de Teresina, em particular, os detentores
de lavanderias industriais, ainda ndo perceberam que a aplicacdo completa de um SGA
possibilita vantagens econdmicas, por conseqiiéncias, ambientais, portanto, medidas como
reducdo de agua, energia e matéria-prima sdo, para estes gestores, apenas agdes que visam a
economia de recursos. Estes empresarios visualizam a gestdo ambiental somente como um
custo extra, ndo atentando para o fato que na maioria das vezes ¢ mais vantajoso
financeiramente se prevenir de acidentes, prejuizos e multas decorrentes de agressdes ao meio
ambiente, do que pagar para despoluir.

Entretanto, observa-se uma sensivel mudancga de atitude empresarial na medida em que
¢ visivel a preocupagdo destes com o esgotamento dos recursos naturais no planeta. Alguns ja
aplicaram programas gerenciais que visam praticas mais sustentaveis como P+L e a
reciclagem da sobra de materiais que antes iam se acumular no aterro sanitario da cidade.
Outros arcaram com custos para purificagdao de seus dejetos, embora nestes casos, a cobranga
da legislagdo ambiental foi o grande incentivador.

Na totalidade, evidencia-se, também, que existe um descontentamento em relacdo aos
orgdos que normatizam e fiscalizam as agdes industriais que interferem no meio ambiente,
pois consideram que estas instituicdes publicas t€ém um trabalho exclusivamente punitivo e
repressor. Desta maneira, estes agentes economicos afirmam que deveria haver uma atividade

de educagdo ambiental, para em um segundo momento, poder cobrar praticas mais
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sustentaveis. Como também, consideram frageis as agdes governamentais, reconhecendo que
o mesmo deveria incentivar medidas de protecdo ambiental através de incentivos fiscais e
aporte financeiro. Nota-se que embora, considerem a protegdo do meio ambiente como uma
responsabilidade de todos, ou seja, governo, ONG’s, empresas ¢ individuos, defendem que o
principal responsavel ¢ o setor publico.

Desta maneira, constata-se que os industriais sobrepdem o aspecto econOmico as
questdes ambientais, alegando que em curto prazo a aplicagdo de um SGA ou P+L somente
gera custos dentro das suas organizagdes. Isto mais uma vez denota a falta de conhecimento
sobre os programas de gestdo ambiental e suas provaveis conseqiiéncias positivas ao mundo
empresarial.

Nao obstante este cendrio, as agdes dos industriais de confeccdes que usam as
lavanderias industriais em suas empresas apontam que aos poucos esta havendo um processo
de adaptagcdo a adocdo de medidas de protecdo ambiental, haja vista, a maioria adotam
praticas de reducdo de uso de dgua, energia e insumos, embora em nenhuma industria do
universo estudado apresente a aplicagdo de um SGA por completo ou tenha uma politica

ambiental bem definida em seus processos administrativos.
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