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“Devemos colocar a questdo diversamente de Renan; é
preciso saber se existem no mundo dos produtores for¢as
de entusiasmo capazes de combinar com a moral do
trabalho justo, de sorte que, em nossos dias de crise, esta
possa adquirir toda a autoridade que lhe é necessaria
para conduzir a sociedade no caminho do progresso
economico”. (G. Sorel; “Reflexoes sobre a Violéncia”)

l. Resumo

H4 um limite tedrico fundamental no sistema de regulacdo baseado na estrutura de
“Comando-e-Controle”. Nem sempre este ¢ percebido pelos profissionais que lidam com
questdes que envolvem regulacdo e gestdo. Percebe-se que ao intervir na esfera econdmica,
mas também em outras esferas, o Estado causa danos, as vezes além do que se poderia
conceber para simplesmente, a¢des regulatorias.

A distor¢do se torna evidente ao tratar problemas de complexidade crescente, como
sustentabilidade sdcio-ambiental, etnoconservagao e outros. Ainda ndao ha um modelo teérico
robusto que explique o motivo do Estado, na sua atribui¢do de “intervir com a finalidade de
corrigir distor¢des”, errar de maneira tdo elementar. Aparentemente trata-se de uma questao

de fundo e profunda gravidade e que deve ser exposta e discutida em vias de solucio.

E com apreensdo que se percebe que a atividade de regulagdo talvez necessite de
revisdes de base, com vistas a compatibilidade das a¢des com a questdo da sustentabilidade
socio-ambiental. O objetivo ¢ tratar a questdo das politicas publicas sob a oOtica da atividade
regulatoria e propor uma versdo tentativa alternativa para um modelo regulatério menos

baseado em politicas “duras”.
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Il. Abstract

There is an conceptual limit in regulatory “Command-and-Control” (C&C) structure
based systems. It’s almost not perceived by specialists that deals with regulatory and almost
management affairs. That is most known that in certain cases, State’s intervention in
economics and other areas causes more damage than what is almost previsible.

Some clearer evidences are noted when regulation processes involves “increasing-in-
complexity systems”, as socio-environmental sustainability affair, etnoconservation and
others. At the moment there is not an definite theoretical model that explains why, behaving
in “distortion-correcting” intending acts, State-decisioners tends to give insatisfactory
answers for some “not-so-hard” questions.

There is perceived with some appreension that regulatory activity may need base-
revisions, in way to involve more seriously essential questions as socio-environmental
interactions. This paper targets to deal with public policies questions in aim to a new
“softer” regulatory paradigm.

lll. Introdugao

O Mundo Antigo foi marcado pelo imobilismo, pelo predominio das formas estaveis na
estética e na concepcdo do ideal de organizagdo. O ideal de “sophrosyne”’, a Temperanga,
devia guiar os homens na condu¢do da “coisa publica”(1). No Séc. XX, uma mudanca na base
de valores, que se convencionou chamar “modernismo” subverteu este ideal(2). De certa
maneira, excessos passaram a ser permitidos desde que justificados por um certo “ideal de
progresso”’- as palavras de Sorel sao ilustrativas.

Especificamente, o cientista social italiano Gianfranco Pasquino refere “modernidade
em politica” o momento em que “(...) se verifica um aumento da capacidade das autoridades
em dirigir os negocios publicos, em controlar as tensoes sociais e em enfrentar as tensoes
dos membros do sistema.” (BOBBIO 1983, p.768, grifo meu). Traduzindo em outras palavras,
a sociedade, um meio desorganizado, tenso e portanto imprevisivel, deve ser submetiva a
interven¢do de um 6rgdo de controle, o Estado, para que se obtenha a estabilidade desejada.

“Estabilidade” neste caso, deve ser entendida como o “devido encaminhamento para se
chegar a um fim, previamente determinado”(3). Num modelo idealizado, um grupo de
“especialistas”, detentores de conhecimentos especiais e separados dos acontecimentos “de
base”, intervém através de uma estrutura de comando-e-controle com a finalidade dupla de

guiar ¢ impor um determinado ‘“caminho-fim”. Em 1948, o termo ‘“kybernetes” foi



empregado pelo matematico norte-americano Norbert Wiener para tratar uma estrutura
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generalizvel de controle com estas caracteristicas:

Figura 1: Encadeamento Cibernético de Controle, cf.Wiener
(1961)

Segundo esta concepgao, um meio complexo, seja um ser vivo ou uma maquina, poderia
ter algumas de suas variaveis monitoradas por sensores que transmitem a informagdo a uma
unidade de controle na qual, havendo necessidade de intervencdo, age sobre a estrutura
através de atuadores (cf.Figura 1). O objetivo poderia ser definido como manter uma
situagdo fora do “equilibrio termodindmico”(4) ou através de sucessivas intervencoes, atingir
uma nova posicao de equilibrio.

Ao atentarmos para a cadeia informacional da unidade controladora, percebe-se que
toda informagdo a ser internalizada pela unidade de controle deve provir de um canal de
entrada (“input channel”) e que toda acdo de controle deve seguir por um canal de saida
(“output channel”). Estes podem conter filtros especiais para incorporagdo das informacoes e
igualmente, para adequacdo das acdes planejadas ao meio regulado.

Estando estes canais restritos quanto a um limite teorico, o da “capacidade propria” para
transporte de informagdes. Percebe-se que uma estrutura regulatoria baseada na informacao,
como os sistemas cibernéticos propostos, deve respeitar os limites fisicos dos canais de

comunicagdo, se desenhada conforme o esquema generalizado de entrada-computagdo-saida

(cf- Figura 2):
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Esta caracteristica foi notada pelo ciberneticista inglés, Ross Ashby, que a denominou
“Lei da Variedade Requisitiva”(5). Uma segunda conseqiiéncia da referida Lei ¢ de que o
controlador estd submetido ao limite godeliano imposto as maquinas de Turing. Ou seja, que
na melhor das hipoteses, o controlador serd capaz manter igual diversidade no controle a
existente na estrutura regulada(6).

Torna-se claro que seguindo o modelo dado h4 uma constri¢do insuperavel, provinda da
traducdo de um sistema que se comporta segundo uma estrutura “de fato” a um baseado na
gestdo de signos informacionais. Esta ¢ uma poderosa restricao a ser objetada contra a adogao
indiscriminada de estruturas de comando-e-controle, uma vez que exclui de antemdo a
possibilidade de “producdo da novidade”.

No caso de sistemas regulados relativamente simples, como o motor de um automovel,
ou o sistema de comando de uma maquina doméstica de lavar roupas, ndo ha motivos para
maiores preocupacdes. No entanto, ao se adotar como base um sistema essencialmente
reducionista para controle e gestdo de estruturas complexas, como o comportamento
entrelagado sociedade-valores-meio ambiente, os resultados podem ser catastroficos.

Uma argumentagdo justificadora ndo raramente utilizada ¢ a de que “ndo existe outra
maneira de se fazer regulacao”. Desta maneira, na falta de um instrumento melhor, opta-se
pelo “remédio amargo” da acdo de comando-e-controle sobre um entre regulado (ex:
comunidade tradicional com valores peculiares).

Ao invés do esquema anteriormente apresentado (Figura 1), considere-se a partir deste
momento, o caso hipotético de uma estrutura concebida, ou evolutivamente formada,

funcionalmente retroalimentada “em anel”, como a apresentada em (Figura 3):
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Figura 3: Estrutura “em Anel”, cf.Ashby (1957)-generalizado
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O modelo, apresentado por Ashby como um possivel “sistema controlado pelo erro’
(ASHBY 1957 p.157) foi ao nosso ver, equivocadamente classificado como uma “estrutura
cibernética”. Tratando de sistemas de regulacdo “encadeados” ou “auto-implicados”, o
filésofo francé€s Edgar Morin sugeriu como susbstitutivo um conceito de “si-bernética”(7),
uma vez que o ‘“sentido, o termo computag¢do comporta operagoes congitivas, o seu estatuto
ja é o da cogni¢do” (Morin, 1999, p.150).

Um exemplo classico de “sistema controlado pelo erro” seria uma concepgao sintética
de uma chocadeira, na qual o fornecimento de energia se dd por um bico de gas dotado de
uma capsula termicamente expansiva; a medida que o ambiente torna-se mais quente, seja
pela combustdo do gas ou por condi¢des “de ruido”(8), uma capsula calibrada dilata-se,
comprimindo o duto do combustivel e inibindo a chama; a medida que o ambiente se resfria, a
capsula diminui de volume, possibilitando passagem de mais combustivel.

Note-se que este ¢ um sistema em constante transi¢do; ruidos provindos do meio
externo (mudangas térmicas, abertura da porta da chocadeira, variagdo no teor calérico do gas)
sdo tratados funcionalmente em ciclos de “expansdo-e-contra¢do”. A situagdo-limite de
completa estabilidade ndo ¢ uma meta pré-determinada, mas resulta da prépria atividade
funcional. Em principio é possivel estender o conceito(9), ndo apenas a maquinas e
equipamentos auto-regulados, mas a relagdes sociais.

O funcionalismo mertoniano, aplicado aos ritos ancestrais em Radcliffe-Brown, ¢
descrito da maneira seguinte: “(a)Y (solidariedade de linhagem) é um efeito
de X (cultos ancestrais),; (b) Y mantém a paz interna e a defesa
externa e portanto é bom para os adoradores (Z); (c) os produtores
de X ndo tencionam, por isso, manter Y, (d) nem reconhecem qualquer
laco causal pelo qual Y mantém 2z” (DOUGLAS, 1986, p.53). Generalizada, a

“estrutura em lago” toma a forma descrita (Figura 4):

Figura 4: Funcionalismo de Merton, cf-Douglas (1986)-adaptado
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Diversos exemplos de estruturas auto-reguladas podem ser descritos, o que nos interessa
¢ a concepgdo envolvida e suas conseqiiéncias. Em primeiro lugar, deve-se notar que a
estrutura de controle ndo foi montada em separado do sistema a ser regulado; ao contréario,
estd implicada internamente ao sistema (um sistema convencional de inje¢ao eletronica de
automovel, ao se perder o motor provavelmente serd reaproveitdvel; um sistema de “retroacao
funcional”, como o descrito, se perderia).

Segundo ponto, uma conseqiiéncia mais importante, note-se que nao ha traducio
necessaria entre um sistema real e um idealizado (de estrutura informacional). Nao
havendo transformagdo simbdlica, os sistemas montados em “cadeia funcional” niao ficam
constritos pelo principio godeliano. O “preco” a ser pago € relevante: o acréscimo de um grau
de complexificagdo ao ambiente regulado (10).

IV. Comentarios e Concluséo

Este trabalho objetivou apontar limites tedricos para o instituto denominado
“Intervencdo de Estado”. Nao se trata propriamente de um trabalho de Economia, mas da
delimitacdo de fronteiras tedricas e institucionais que podem ser percebidas em uma
instituicdo atualmente com fortes relagdes com a esfera econdmica e social, o Estado.

Primeiro, pretendeu apresentar em primeira mao uma discussdo sobre os limites teorico-
conceituais fundamentais ao que se convencionou denominar de “Intervencdo de Estado”.
Existe uma corrente de pensamento que pretende que a “Acao de Estado” ndo deve conhecer
limites, uma vez que o Estado moderno estd concebido como “ente” (“Ens”), externo e neutro
a matéria (“Res”) regulada.

O conceito cartesiado dualista de oposi¢do entre “Mens Cogitans” e “Res Extensa”

permitiu a formulacdo de um relacionamento perfeito de “acoplamento” entre regulado-



regulador no qual o primeiro, detentor de uma espécie de “saber divino” seria capaz de dar os
rumos sob critérios teleoldgicos, cabendo decisdes inclusive de vida e morte sobre o segundo.
Na observacdo de sistemas complexos, isto se mostrou epistemologicamente inadequado(11).

Segundo, surge o questionamento se € possivel formular, dentro da estrutura de Estado,
politicas ambientalmente sustentaveis. Existe a necessidade de conhecer as formas de
retroalimentagdo entre estruturas voltadas a informacdo e estruturas inerentes as proprias
atividades de produgdo/transformacgdo. Outra questdo importante ¢ uma possivel alternativa
para um sistema de controle “moderno” lidar com questdes relacionadas como “diversidade”,
“criatividade” e outras.

Na questao relativa ao manejo de “recursos naturais”, cabe a discussao do que pode ser
entendido como “recursos” dentro de um determinado sistema funcional, o que implica um
forte questionamento das tecnologias implicadas. Uma proposta alternativa ao sistema de
controle existente na atual estrutura de Estado poderia ser reformulada ndo mais sobre a
questdo da “Intervencdo de Estado”, mas a luz de um encadeamento funcional em vistas da
“sustentabilidade”, esta equiparada a “sobrevivéncia evolutiva”.

Nesta formulacdo tentativa, foi utilizada uma abordagem ligeiramente funcionalista,
derivada da Antropologia moderna, com alguns elementos da abordagem sintética aplicada a
sistemas de informac¢do(12). A abordagem sintética prestou-se a tarefa de evitar excessiva
complexificagdo no tratamento de temas que ndo podem ser reduzidos a premissas € a um
modelo deterministico.

IV. Notas

(1) Segundo o filésofo espanhol enciclopedista José¢ Ferrater Mora, existe uma “diferenga
fundamental” entre os ideais grego “sophrosyne” e romanico-cristdo “temperantia”; o
primeiro refletindo um ideal da Antiga Grécia relacionado a um propdsito coletivo; o
segundo, uma virtude cristd mais ligado ao controle da conduta individual. Os “ideais”
referidos sdo os do platonismo grego, o qual referimos neste trabalho. Especificamente
sobre a questao da imutabilidade das formas, vide “A Republica” de Platao, Livro II.

(2) O ideal de “permanéncia” foi trocado pelo de “mudanca”. Ndo cabe uma critica
especificamente a este fato, apenas sua constatacdo historica e a verificagdo das
consequéncias deste fato nos modos de pensamento do que se convencionou chamar

“Ocidente”. Ver Modris, 1991.



(3) Em Teoria de Sistemas utiliza-se usualmente o termo “eqliifinalidade” para tratar sistemas
amortecidos. Diz-se que um sistema ¢ “eqiiifinal” quando ¢ homologo a um sistema
massa-mola-amortecedor fortemente amortecido, ou seja, que em n ciclos se espera obter

uma situagdo estavel pré-determinada.Vide: Von Bertalanfty, 1959.

(4) O conceito envolvido € o de “metaestabilidade”, a manuteng@o de uma situagdo particular
fora do estado geral de equilibrio termodinamico. Em regra ¢ uma situagdo entropica,
similar a encontrada nos seres vivos e em alguns sistemas construidos pelo homem.
Evidentemente, a situagdo de “equilibrio termodindmico” ndo ¢ interessante para o0s
efeitos relacionados neste trabalho, uma vez que corresponde a situagdo de morte/de
dissolu¢do do ser/da sociedade. Vide: Prigogine, 1996.

(5) “Law of Requisite Variety”, ndo ha uma tradugdo exata ao portugués, trata de critérios
comparativos entre controle e informagdo. Evidentemente, a comparacao deve se fazer em
periodos de tempo previamente determinados, pois 0 que interessa sdo os “pacotes de
informagao” a serem processados em determinado intervalo de tempo, pelo controlador.
Controles complexos, evidentemente, exigem relativa complexidade do controlador e
velocidade compativel nos canais de entrada (sensor) e saida (atuador). V. Ashby, 1957.

(6) A diversidade do ente regulado podera ser na melhor das hipdteses respeitada, mas ao
custo de que a unidade de controle apresente complexidade no minimo similar a do objeto
regulado. Por esta mesma razdo Ashby afirma que “Regula¢do implica (quase que)
necessariamente reducdo” (Ashby, 1957, p.). Sobre o limite godeliano, v. Nagel &
Newman, s/data.

(7) Neste sentido, um sistema de controle auto-implicado envolve essencialmente o
“conhecer de si”, ou na terminologia de E.Morin, a “afirmacdo de si”. Sem ativacdo
funcional, nenhum controle se verifica; unidades auto-implicadas de controle sdo de fato,
impossiveis de serem testadas destacadas do seu proprio meio de atuagdo — sdo inerentes a
este. Boas pistas podem ser encontradas no excelente artigo de Damasio, 1999.

(8) A questdo da avaliacdo do que deve ser entendido por “ruido” ¢ bastante rica; para Ashby
e outros ciberneticistas das décadas de 1950 e 1960, todas as variaveis “fora de controle”
devem ser consideradas “fontes de ruido”. No nosso caso, um dia especialmente quente
pode perfazer o mesmo efeito da queima do combustivel, mantendo o ambiente
suficientemente aquecido para que o bico de gids nao seja acionado. Numa situacao

hipotética, poderia ocorrer uma condi¢do tal que embora a estrutura de auto-controle



estivesse presente, esta jamais fosse acionada. Num modelo evolucionista neodarwiniano,
como o defendido por Jay-Gould, a seguinte afirmacdo seria (divertidamente) valida:“o
fato de produzir um bico de gis ndo ¢ determinante para a sobrevivéncia da espécie
chocadeira”. Vide Jay-Gould, 1996.

(9) A extrapolacdo de métodos e conceitos entre ciéncias de naturezas distintas ¢ tratada na
estrutura da Teoria Geral de Sistemas de V. Bertalanffy. Evidentemente que a proposta de
criagdo de uma “super-ciéncia”, tal como proposta por aquele autor ndo nos interessa para
efeitos deste trabalho. No entanto, as ferramentas de transporte, através de identificagdo
de homologias (idéntica forma) ou de analogias (similiariade funcional) podem levar a
diversas consideragdes interessantes.Vide: Von Bertalanfty, 1959.

(10)De fato, o que ocorre ¢ um acréscimo qualitativo ao grupo de base; no caso de um
sistema linguistico, seria o correspondente a adi¢do de uma letra ao alfabeto. O sistema ¢
acrescido de um grau de complexificagdo pela adicdo de um sistema de “regulacdo
funcional” eficazmente atuante, com as conseqiiéncias; uma “complexificagdo” pode ser
entendida, para efeitos deste paper, como uma “emergéncia funcional”. V. Cariani, 1977
e especialmente: Cariani, 1988.

(11) Uma completa separagdo entre uma hipotética “res extensa” e uma “mens cogitans”,
como pressupOs Descartes, exige de fato, que os seres vivos e em especial, o cérebro
humano, se comportassem com um “sintonizador” de supostas “freqiiéncias regulatorias”
de um “propdsito divino” pré-determinado (“teleologico ). Nesta abordagem, a opg¢do foi
o tratamento das relacdes Estado-sociedade num possivel sistema evolutivamente
complexificado voltado a auto-determinagdo e condicionado a estratégias de
sobrevivéncia (“teleonomico ). Ref. Dowling, 1988.

(12) Nao podemos deixar de referir uma excelente obra (Braitemberg, 1986), que associada a
Radcliffe-Browne, 1989, na especial atengdo dada em Douglas, 1986 nos permitiu arriscar
algumas formulagdes de ‘“encadeamento em anel” com finalidades explicitamente
regulatorias. Evans-Pritchard, 2001 embora ndo trate expressamente ‘“‘encadeamente
funcional” da umas boas dicas neste sentido, infelizmente sobre uma comunidade
atualmente extinta (os estudos datam da primeira metade do Séc.XX).
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