. ~ S
VITORIAVES, 174 21 0F SETEMBRO 0 2013, e / o |
i . | \ e

XENCONTRO DA SOCIEDADE BRASILEIRA | ' ‘ 4 |

DE ECONOMIA ECOLOGICA A R J_L!i ! '
S T e B s o v o () DR L gm0 B pupe
— = L=

X ENCONTRO DA ECOECO
Setembro de 2013
Vitéria - ES - Brasil

ECONOMIA DA INOVACAO E GESTAO AMBIENTAL: PERCEPCOES ACERCA DO PAPEL DAS
EMPRESAS NO TOCANTE AO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Kethy Erica Pich (Unochapeco) - kethy@unochapeco.edu.br
Académica do curso de Ciéncias Econdmicas da Unocahpeco

Deise Maria Bourscheidt (UFSM) - deiseufsm@hotmail.com
Mestre em Economia pela UFES e professora substituta da UFSM

Claudio Machado Maia (Unochapeco) - claudiomaia.dr@hotmail.com
Ph.D: Rural Development, UFSM; Professor Titular do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas-UNOCHAPECO.



ECONOMIA DA INOVACAO E GESTAO AMBIENTAL: PERCEPCOES
ACERCA DO PAPEL DAS EMPRESAS NO TOCANTE AO
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Secdo: A Economia Verde e as Inovagdes Tecnoldgicas Ambientais
Subsecdo: Inovagéo e Sustentabilidade

RESUMO

O conceito de desenvolvimento sustentvel abrange trés dimensbes importantes
para toda a sociedade: ambiental, econdmica e social. Embora o modelo de
desenvolvimento sustentdvel envolva a todos, sendo responsabilidade dos
governos municipais, estaduais ou federais, pode-se afirmar que 0s empresarios
desempenham papel fundamental no processo, pois, ndo ha como isolar os
impactos causados pelas atividades dos mais diversos setores na economia.
Destarte, para varios autores o desenvolvimento é determinado pelas inovagdes.
Ao relaciona-las com o desenvolvimento sustentavel, destaca-se que ndo basta
apenas inovar, deve-se inovar levando em consideracdo as trés dimensdes do
desenvolvimento sustentivel. Neste contexto, este artigo objetiva apresentar a
importancia da economia da inovagdo e da gestdo ambiental no direcionamento
das empresas rumo ao desenvolvimento sustentivel. Utilizando como método a
pesquisa bibliogréfica, observou-se que as teorias da economia da inovacéo e
gestdo ambiental podem ser aliadas das empresas no tocante ao desenvolvimento
sustentavel e, por meio delas, expandir seus mercados de maneira responsavel,
melhorando a qualidade de vida da sociedade em geral.

Palavras-chave: desenvolvimento sustentavel, economia da inovagdo, gestdo
ambiental, empresas.

ABSTRACT

The concept of sustainable development encompasses three dimensions which are
important to the whole society: environmental, economic and social dimension.
Although involving everyone, the model of sustainable development, as a
responsibility of local, state and national governments, can be said to have much
to do with entrepreneurs, which play a key role in the process, as there is no way
to isolate the impacts caused by the activities of various sectors in the economy.
Thus, for several authors, the development is determined by innovations. When
relating them to sustainable development, it stands out that it is not enough just to
innovate, it is necessary to innovate taking into account the three dimensions of
sustainable development. In this context, this paper aims at presenting the
importance of the economics of innovation and environmental management in
directing companies towards sustainable development. Using literature research as
a method, we found out that theories on economics of innovation and
environmental management can be allied of companies with regard to sustainable
development, and through them, expand their markets in a responsible way,
improving the life quality of the society as a whole.



Keywords: sustainable development, economics of innovation, environmental
management, companies.

1. INTRODUCAO

A crescente preocupagdo da sociedade com a degradagdo do meio
ambiente, bem como com a fome e a miséria em que vivem milhares de pessoas
no mundo, além de outros problemas sociais, tem gerado grande discussdo acerca
da necessidade de adogdo de um modelo de desenvolvimento mais sustentavel.

O documento Nosso Futuro Comum, também conhecido como Relatério
Brundtland (1987), define desenvolvimento sustentdvel como sendo "aquele que
atende as necessidades do presente sem comprometer a possibilidade das geracgdes
futuras de atenderem as suas proprias necessidades” (CMMAD, 1991, p.46), ou
seja, trata-se de um processo de desenvolvimento em que as agdes humanas,
qualquer que seja o ambito, satisfacam as geraces presentes nas mais diversas
necessidades, sem prejudicar as futuras geracdes em suas caréncias. Deste modo,
tal conceito busca abordar dimensGes ndo apenas ambientais, mas também
econdmicas e sociais.

Destarte, ha grande debate sobre o papel das empresas nesse contexto,
acreditando-se que desempenham fungéo chave para o alcance de um mundo mais
sustentavel e que processos inovadores poderiam ser um caminho para as mesmas
se adequarem a um modelo de desenvolvimento sustentivel. Para tanto, surge o
conceito de *“organizacdo inovadora sustentivel”, em que as inovagdes
introduzidas pelas empresas sdo definidas como aquelas que superem, de fato, as
trés dimensbes do desenvolvimento sustentavel (BARBIERI e SIMANTOB,
2006, p.2).

Para Schumpeter (1982, p.43-55; p.142), as "novas combinagOes"
(inovacBes) seriam o fator responsdvel pelo progresso econdmico, diante da
ocorréncia de intermindveis ciclos que assolam a economia. A manifestacdo de
"novas combinagdes”, implementadas pelos empresarios, definiria um novo ciclo
econdmico, acarretando uma fase de prosperidade. Apesar de estudos como os de
Schumpeter, h4 de se ponderar que a economia da inovagdo € um campo de
pesquisa ainda incipiente e, nem sempre, as inovagdes séo vistas como um meio

de se atingir o desenvolvimento, principalmente sustentavel, sem reduzir o nivel



de crescimento econdmico esperado pelas empresas. Permeia esse pensamento,
principalmente, o fato de que nédo existe uma certeza acerca dos resultados reais
gerados por qualquer processo inovador (BARBIERI et al., 2010, p.150). Ainda
assim, h4 também de se ponderar que muitas organizacBes sequer levam em
consideragéo tal questéo.

Com relagdo aos efeitos acarretados pelo modelo tradicional de
desenvolvimento, certamente o planeta da sinais de esgotamento, seja em aspectos
ambientais, sociais ou econdmicos. Esses sinais indicam a necessidade urgente de
mudancas nos paradigmas da economia e de uma nova racionalidade econdmica,
em que a sustentabilidade seja 0 novo elemento reorganizador (MERICO, 2002,
p.25).

Utilizando como método a revisdo bibliogréfica, objetiva-se destacar a
importancia da economia da inovagdo e da gestdo ambiental no direcionamento
das empresas rumo ao desenvolvimento sustentavel, de modo a propiciar maior

qualidade de vida & sociedade em geral.

2. DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

O debate sobre desenvolvimento sustentavel exige, primeiramente, que se
faca uma breve diferenciacdo entre 0s termos crescimento econdmico,
desenvolvimento econdmico e desenvolvimento sustentavel.

O termo crescimento econdmico remete apenas a idéia de crescimento em
termos quantitativos, preocupando-se estritamente com aumento da riqueza
material, ignorando preocupagbes quanto ao bem-estar social e ambiental,
enquanto o desenvolvimento sustentavel busca conceber o crescimento econdmico
sem ignorar tais aspectos. Por outro lado, a definicdo de desenvolvimento
econdmico considera aspectos ndo apenas quantitativos, mas também qualitativos,
ligados & distribuicdo desta riqueza material, entretanto, ndo engloba a
preocupacdo com 0s impactos que tal desenvolvimento pode causar as geragdes
futuras, conforme prevé o desenvolvimento sustentavel (DALCOMUNI, 2006;
BOURSCHEIDT, 2011). Dessa forma, é possivel perceber que tal conceito

apresenta-se como a situacdo ideal a ser almejada pela sociedade, como um todo.



Muitos foram os debates realizados com a finalidade de tratar de assuntos
relacionados, especialmente a partir da década de 1970, em um primeiro
momento, a preservagao e conservagdo do meio-ambiente, entretanto, foi o estudo
denominado Limites do Crescimento, realizado pelo Clube de Roma em 1970,
composto por intelectuais e cientistas das mais diversas reas, procurou alertar as
nagdes para o demasiado crescimento populacional e econdmico que acarretaria
na dréstica redugdo dos recursos naturais, propondo, portanto, o “crescimento
(populacional e industrial) zero" (ALMEIDA, 1998, p.15-16).

Em 1972, porém, a Conferéncia das Nac¢bes Unidas sobre o Homem e o
Meio Ambiente (CNUMAD), realizada em Estocolmo, afastou a visdo alarmista
difundida pelo relatério Limites do Crescimento, sugerindo um debate mais
racional em relacdo a agdo do homem sobre a natureza. Implicitamente, tal
conferéncia deu inicio a discussdo sobre um modelo de desenvolvimento mais
sustentavel, incorporando ao debate referente & preservacdo ambiental “aspectos
politico-econdmicos e suas conseqiiéncias sobre a natureza" (CURI, 2011, p.25).

A Conferéncia de Estocolmo influenciou diversas agGes em escala
mundial, em especial 0 famoso documento Nosso Futuro Comum ou Relatério
Brundtland, publicado em 1987 pelas Organizacdes das Nacdes Unidas (ONU),
com base em estudos realizados pela Comissdo Mundial para o0 Meio Ambiente e
Desenvolvimento (CMMAD), e que trazia em seu escopo 0 conceito de

desenvolvimento sustentavel:

O desenvolvimento sustentavel é aquele que atende as necessidades
do presente sem comprometer a possibilidade das geragdes futuras de
atenderem as suas préprias necessidades. Ele contém dois conceitos
chave: o conceito de "necessidades"”, sobretudo as necessidades
essenciais dos pobres do mundo, que devem receber a maxima
prioridade; a nogdo das limitagdes que o estagio da tecnologia e da
organizagdo social impde ao meio ambiente, impedindo-o de atender
as necessidades presentes e futuras (CMMAD, 1991, p.46).

! Titulo original em inglés: Our common future. Oxford / New York, Oxford University Press,
1987. Apobs 15 anos de paralisacdo e deterioracdo da cooperagdo global, o Relatério é apresentado
a Assembléia Geral da ONU em 20 de marco de 1987 por Gro Harlem Brundtland tratando do
desafio imposto a comunidade mundial em torno de “Uma agenda global para mudanca” que
indicasse rumos para um desenvolvimento sustentavel e que protegesse os interesses das geracdes
futuras (CMMAD, 1988).



Percebe-se, assim, que o conceito difundido pelo relatorio procurou
englobar dimensbes ndo apenas ambientais, mas também econémicas e sociais.
Sachs (2007, p.22) destaca "a idéia do desenvolvimento socialmente includente,
ambientalmente sustentdvel e economicamente sustentado”, reunindo as trés
dimensdes primordiais para a sociedade. No ambito social, o autor salienta que
deve haver cooperagdo e solidariedade entre as geragdes presentes, de modo a
respeitar o meio ambiente refletindo consideracdo e solidariedade para com as
geracOes futuras. Quanto ao &mbito econdmico, Sachs (2007, p.23) ressalta a
necessidade de os projetos e investimentos serem "economicamente viaveis", uma
vez (que, inevitavelmente, colaboram para o alcance do desenvolvimento
includente e sustentavel.

Avancando na perspectiva de ecodesenvolvimento, Dalcomuni (2006,
p.52-53), redefine a dimensdo ambiental exposta nos pilares do
ecodesenvolvimento, destacando o meio ambiente como sendo um verdadeiro
"patrimonio natural” e ndo apenas uma fonte de recursos. Na condigdo de
patriménio, o meio ambiente deve ser respeitado j& que o ser humano "é apenas
mais um elemento integrante da natureza e que em sua preservacdo e melhoria
residem as bases de nossa qualidade de vida" (DALCOMUNI, 2006, p.53). A
visdo da autora reforca a questdo de que o homem é parte da natureza, isto é, ndo
existe separacdo, ainda que o comportamento humano demonstre pensamento
contrério.

Da mesma forma, Veiga (2010, p.168), faz uma reflexdo com relacdo ao
futuro que se vislumbra para a humanidade, salientando que certamente ndo inclui
a estagnacdo da sociedade, seja em termos ambientais, econdmicos ou sociais.
Para ele, é inaceitavel limitacdes como a fome e a miséria fazerem parte da vida
dos individuos, bem como, os impactos causados pelo homem ao meio ambiente.
"A humanidade precisa evitar guerras, tiranias, pobreza, assim como degradacéo
desastrosa da biosfera e destruicéo da diversidade bioldgica e ecoldgica” (VEIGA,
2010, p.168).

Diante das idéias expostas, a Conferéncia das Na¢des Unidas sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento (CNUMAD), realizada no Rio de Janeiro em 1992,

conhecida como Cupula da Terra, Eco-92 ou Rio0-92, identifica-se como outro



importante evento no ambito do desenvolvimento sustentavel, objetivando maior
comprometimento dos paises. Por conseguinte, a conferéncia resultou na
aprovacdo de varios documentos, com destaque para a Agenda 21 (BARBIERI,
2001, p.47).
(...) aAgenda 21 é uma espécie de manual para orientar as nagdes e as
suas comunidades nos seus processos de transicdo para uma nova
concepcao de sociedade. (...) na realidade é um plano de intengdes ndo

mandatério cuja implementacdo depende da vontade politica dos
governantes e da mobilizacdo da sociedade (BARBIERI, 2001, p.65).

Embora o modelo de desenvolvimento sustentavel envolva toda a
sociedade, sendo responsabilidade ndo apenas dos governos municipais, estaduais
ou federais, pode-se afirmar que os empresérios desempenham papel fundamental
no processo, pois, ndo h4 como isolar os impactos causados pelas atividades dos
mais diversos setores na economia. Reconhecendo esta situacdo, a Agenda 21, em
seu Capitulo 30, procurou demonstrar a necessidade de as empresa se adequarem
ao modelo de desenvolvimento sustentavel, estabelecendo duas "areas-programas”
que sdo: a "promogdo de uma producdo mais limpa e promogdo da
responsabilidade empresarial” (BARBIERI, 2001, p.68).

Dando continuidade ao debate mundial referente aos problemas ambientais
e desenvolvimento sustentavel, a partir de 1995 foram realizadas as Conferéncias
das Partes (COPs), destacando-se a COPs 3, que culminou na aprovagdo do
documento intitulado Protocolo de Quioto. O documento prevé a reducdo na
emissdo de gases do efeito estufa, devido as preocupantes mudancas climaticas
registradas ao longo dos anos (CURI, 2011, p.37).

Com o objetivo de avaliar os resultados das propostas levantadas em 1992
na Cupula da Terra, ocorreu em 2002 a Conferéncia das NagBes Unidas sobre
Desenvolvimento Sustentavel em Joanesburgo, também conhecida como Rio+10.
Além da perspectiva avaliativa do encontro em termos de sustentabilidade
ambiental, ampliou-se o escopo para as chamadas Metas do Milénio, em que
foram determinadas metas relacionadas a erradicacdo da miséria, reducdo da
mortalidade infantil, aumento do acesso a &gua potavel, acesso de educacéo a
todos, dentre outras questBes que afetam, especialmente, o0s paises
subdesenvolvidos (LUCON e COELHO, 2002, p.02).



Realizado recentemente, o evento Rio+20 marcou 0s vinte anos de
realizacdo da Conferéncia das NagBes Unidas sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento (Cupula da Terra). Com a finalidade de formular a agenda de
desenvolvimento sustentivel para os proximos anos, além de tratar-se de um
momento em que os paises reafirmaram seu compromisso com o desenvolvimento
sustentavel, o evento abordou novas tematicas: a "economia verde no contexto do
desenvolvimento sustentadvel e da erradicagdo da pobreza e a estrutura
institucional para o desenvolvimento sustentavel" (ONU, 2012; Rio+20, 2012).

De qualquer forma, em meio a ampla discussao acerca da necessidade de
adocdo de um modelo de desenvolvimento sustentavel, € possivel perceber,
através dos eventos citados, que os paises estdo cada vez mais empenhados na
busca por esse modelo, entendendo que ao englobar a dimenséo ambiental, social
e econdmica, 0 mesmo torna-se interessante e necessario para todas as nagoes.
Dessa forma, a aceitacdo em relacdo ao termo desenvolvimento sustentavel esté
ligada ao conjunto das dimens@es que abrange e faz sentido apenas com a alianga

das trés dimensoes.

3. ECONOMIA DA INOVACAO: ALGUMAS CONSIDERACOES

O debate referente a Economia da Inovagao parte da contribuicdo essencial
do economista Joseph Schumpeter. Em seu estudo sobre o desenvolvimento
econdmico o autor analisou "o fendmeno das flutuagdes econdmicas”, salientando
que a economia capitalista € marcada por momentos de depressao e expansdo. Nas
palavras de Schumpeter (1982, p.142): “(...) todo boom é seguido por uma
depressdo, toda depressdo por um boom". A condi¢cdo chave para a fase de
prosperidade seria a criacdo de "novas combinagdes”, ou seja, de inovagoes.

Ao fazer essa anélise, Schumpeter (1984, p.40) refere-se na realidade a um
processo que denominou "“destruicdo criativa”, que, em sintese, trata da
substituicdo de inovacdes, ou seja, 0 que hoje é inovacdo amanhd pode estar sendo
colocada em desuso devido ao surgimento de outra nova combinacdo (SOUZA,
1999, p.176). A introducéo de inovagdes "(...) revoluciona a estrutura econdmica

(...) destruindo a velha, incessantemente, criando uma nova. Esse processo de



Destruicdo Criativa é o fato essencial acerca do capitalismo e é ai que tém de
viver todas as empresas capitalistas” (SCHUMPETER, 1984, p.40).

Shumpeter e Freeman defendem a importancia das inovagbes nas
empresas, procurando demonstrar 0 qudo necessarias sdo para o desenvolvimento
econdmico, enquanto Sachs busca mostrar a possibilidade de um novo tipo de
desenvolvimento, que seja "(..) socialmente includente, ambientalmente
sustentavel e economicamente sustentado” (SACHS, 2007, p.22).

Para Schumpeter (1982, p.48), o desenvolvimento é determinado pelas
inovagoes, classificadas como: a criagdo de novos produtos, a introducéo de novos
métodos de producdo, a abertura de um novo mercado, a descoberta de uma nova
fonte de matérias-primas e o desenvolvimento de uma nova estrutura de mercado,
"como a criacdo de uma posi¢do de monopo6lio” (SCHUMPETER, 1982, p.48).
Outrossim, as inovagdes ou "novos empreendimentos™ dependiam da iniciativa
dos empresarios, que seriam os Unicos individuos capazes de implementa-las
(SCHUMPETER, 1982, p.54).

A funcdo do empresario seria, de fato, fazer uso de determinada inovacéo:
"chamamos "empreendimento™ & realizacdo de combinagdes novas; chamamos
"empresérios" aos individuos cuja funcdo é realiza-las" (SCHUMPETER, 1985,
p.54). Deste modo, fica claro que ha uma diferenca entre invengdo e inovagéo.
Schumpeter (1985, p.62) define invengdo como um novo produto ou método de
producéo criado, normalmente, por pesquisadores ou cientistas, enquanto que a
inovacgdo é a introdugdo dessa criagdo no dmbito econdmico pelo empresario. No
entanto, é importante esclarecer que a inovacdo ndo estd relacionada apenas a
implementacdo de algo novo ou recém criado, sim, algo novo para determinada
empresa ou instituicdo, ou seja, algum método ou técnica que passam a ser
adotados, mas que ja existem no mercado.

Freeman, por sua vez, na condicdo de "discipulo” de Schumpeter,
aprofundou os estudos com relacdo & economia da inovacdo no sentido da
importancia das empresas investirem em Pesquisa e Desenvolvimento, bem como
ampliando a aplicagdo de inovagOes para o ambito social, administrativo e

organizacional. O autor defende "o uso da inovagéo, da tecnologia e de outras



politicas complementares em apoio ao objetivo de um desenvolvimento
sustentavel" (FREEMAN, SOETE; 2008, p.705), o qual, segundo ele trata-se de

(...) um sistema econdmico capaz de atender as necessidades da
geracdo atual sem reduzir irremediavelmente os recursos disponiveis
para as futuras geraces e sem danificar o meio ambiente de forma
irreversivel. Esta defini¢do reconhece que a capacidade de um sistema
econdmico de preencher as necessidades humanas a longo prazo
depende da viabilidade do sistema ecol6gico e requer tecnologias de
producdo e de consumo (...) (FREEMAN; SOETE, 2008, p.707)

A partir da interpretacdo de Schumpeter, o conceito de inovacéo foi sendo
adaptado ao longo do tempo, na medida em que ocorre uma mudanga de
paradigma referente ao desenvolvimento econdmico, a nivel mundial. Vérios
autores passam a englobar aspectos mais amplos ao termo. Barbieri (2011, p.80),
por exemplo, considera inovacdo como sendo "a implementacdo de idéias e
solucdes nos ambientes produtivos e sociais que se materializam em produtos,
processos e métodos de gestdo, novos ou modificados". A observagdo de Barbieri
quanto aos métodos de gestdo torna-se primordial nos dias atuais, principalmente,
ao relaciona-la com o desenvolvimento sustentavel, pois, inovar simplesmente
ndo basta, deve-se inovar levando em consideracdo as trés dimensbes do
desenvolvimento sustentavel (social, ambiental e econdmica) (BARBIERI et al.,
2010, p.150).

Dentro desse contexto, abriu-se espago para 0 debate acerca da
ecoeficiéncia, conceito criado pelo Conselno Empresarial Mundial para o
Desenvolvimento Sustentavel® que, segundo Curi (2011, p.67), “inaugurou uma
fase de inovacdo no mundo dos negdcios", isto é, propiciou a implementagéo de
inovagbes focadas em cumprir os requisitos da era do desenvolvimento

sustentavel.

Inspirada pela idéia de sustentabilidade do Relatério Brundtland, a
ecoeficiéncia ndo pressupde redugdo no consumo, mas Sim 0 USO
eficiente dos recursos naturais. A nova pratica implica explorar o
ecossistema de forma responsavel, diminuindo os impactos
econdmicos e ambientais da producdo (CURI, 2011, p.66).

2 World Business Council on Sustainable Development (WBCSD)
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Consequientemente, observa-se que a ecoeficiéncia abrange as dimensoes
econdmicas e ambientais do desenvolvimento, excluindo a dimenséo social. No

ambito dessa questdo, Barbieri (et al., 2010, p.151), defende que

InovacgBes ecoeficientes sdo, por exemplo, as que reduzem a
guantidade de materiais e energia por unidade produzida, eliminam
substancias toxicas e aumentam a vida Gtil dos produtos. Porém, elas
podem gerar desemprego, destruir competéncias, prejudicar
comunidades ou segmentos da sociedade, entre outros problemas
sociais. Por isso a dimensdo social deve estar presente de forma
explicita, para que a inovagdo ecoeficiente seja também uma inovagao
sustentavel (BARBIERI et al., 2010, p.151).

Contudo, o autor reconhece que faz-se necessério que o sistema nacional
de inovagéo esteja engajado a essa nova realidade imposta pelo desenvolvimento
sustentavel. Somente com isso havera, de fato, a difusdo de inovaches
sustentaveis. Por sistema nacional de inovacdo entende-se "um conjunto de
instituicbes distintas que conjuntamente e individualmente contribuem para o
desenvolvimento e difuséo de tecnologias”, ou seja, trata-se de um conceito que
abrange o envolvimento de instituicbes de diversas areas, bem como empresas,
governos, dentre outros, na criagdo e incentivo as inovacbes (CASSIOLATO e
LASTRES, 2000, p.247-248).

Na interpretacdo de Freeman (1984, p.07) as empresas que mais investem
em Pesquisa e Desenvolvimento (P&D), ou seja, que buscam desenvolver
produtos e servigos inovadores, sdo as que obtém maiores lucros, seja no curto ou
no longo prazo. Defensor da teoria de Schumpeter, Freeman (1984, p.10) ressalta
ainda que as inovacdes podem ocorrer no ambito social, administrativo e
organizacional, e ndo somente técnico, bem como, defende o uso de politicas
publicas que incentivem o desenvolvimento de inovagdes por parte das empresas,
uma vez que "as inovagles radicais ndo sdo sempre Obvias e imediatamente
rentaveis (...)" (FREEMAN, 1984, p.16). De modo geral, pode-se definir as
inovagdes voltadas ao desenvolvimento sustentavel como sendo inovagdes de
cunho radical, portanto, cabe reconhecer a importancia do incentivo
governamental, especialmente ao se analisar a situacdo das micro e pequenas
empresas - certamente a implantacdo de inovagdes nestes casos é dificultada por

aspectos econdmico-financeiros.
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Enfim, conforme Dias, Pedrozo e Anicet (2011, p.57-58) "no contexto
atual, um dos principais desafios a serem superados pelas organizacbes é a
necessidade de incorporar em suas estratégias a perspectiva de praticas inovadoras
interativas e de criagdo de valor com foco na sustentabilidade”. O que se observa,
portanto, é realmente a consolidagdo de uma mudanca de paradigma, com
destaque para a busca por um desenvolvimento mais sustentavel, caracterizado
por condi¢Bes sociais mais igualitarias, sem, no entanto perder de vista 0s
aspectos econdmicos, ou seja, 0s lucros dos empresérios. Neste sentido,
verificam-se as inovagdes como uma alternativa viavel para as empresas, seja qual
for o porte ou o ramo de atividade, as quais através de seu proprio
desenvolvimento (sustentavel) refletirdo em maior qualidade de vida & sociedade

em geral.

4. EMPRESAS SUSTENTAVEIS: INOVADORAS E COMPETITIVAS
41 RESPONSABILIDADE SOCIAL E GESTAO AMBIENTAL
EMPRESARIAL

Com o proposito de lidar com as mudancas sugeridas pelo modelo de
desenvolvimento sustentivel, teve inicio nos Estados Unidos em meados de 1960
um movimento acerca da responsabilidade social empresarial, o qual refere-se
atualmente a responsabilidade das empresas ndo apenas com relacdo a
preservacdo do meio ambiente, mas também com questdes de carater social e
econdmico (ALESSIO, 2008, p.59). Do mesmo modo, os modelos de gestéo
ambiental empresarial surgem em meio as exigéncias da sociedade por maior
qualidade de vida através da reducéo dos impactos ambientais provocados pelas
diversas atividades econémicas.

Diante disso, é crescente a prética da responsabilidade social e gestéo
ambiental nas empresas. Responsabilidade social empresarial pode ser entendida
como "a forma de gestdo que se define pela relacdo ética e transparente da

empresa com todos os publicos com os quais ela se relaciona e pelo
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estabelecimento de metas empresariais compativeis com o desenvolvimento
sustentavel da sociedade (...)" (INSTITUTO ETHOS?, 2013).

Acredita-se que, ao se analisar as praticas de gestdo ambiental de uma
organizagdo como préaticas sociais, ampliam-se as possibilidades de
compreender a estrutura e a acdo construidas pelas organizagBes em
torno do desenvolvimento de préaticas de produgdo ambientalmente
compativeis e socialmente mais responsaveis (GOBBI e BRITO,
2009, p.75)

Dessa forma, ambos os conceitos parecem estar entrelagados uma vez que,
por meio dos resultados apresentados por suas agOes, acarretam maior qualidade
de vida a sociedade em geral.

De acordo com Alessio (2008, p.94) em um primeiro momento as
empresas relutam em adotar uma postura de “empresa humanizada®™ ou
socialmente responsavel, imaginando tratar-se de um processo que envolve custos

muito altos. Contudo, o autor destaca que

(...) em funcédo de expectativas da sociedade em relagdo as empresas
cumprirem seu papel social, essa atitude melhora a imagem publica da
empresa que € valorizada junto a sociedade, o que também contribui
para o alcance de seus objetivos de longo prazo, ou seja, ser
socialmente responsavel, nessa Otica contribui para a melhoria do
desempenho econdmico e sustentabilidade do negécio (ALESSIO,
2008, p.94).

Assim sendo, € necessaria a iniciativa das empresas no sentido de adotar
uma nova conduta. Certamente nenhuma agdo empresarial estd livre de
dispéndios, entretanto, é necessario dar o primeiro passo, pois, além de ser uma
tendéncia, praticas sustentaveis, sejam no ambito social, ambiental ou econdmico,
garantem bons frutos no futuro. De fato, na atualidade, o uso de sistemas e
modelos de gestdo voltados para o desenvolvimento sustentavel apresenta-se

\

como um novo cendrio, sendo indicado & empresa adotar tal conduta

® O Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social, criado em 1998 por um grupo de
empresarios e executivos da iniciativa privada, trata-se de um polo de organizacdo de
conhecimento, troca de experiéncias e desenvolvimento de ferramentas que visa auxiliar as
empresas a analisar suas praticas de gestdo e aprofundar seu compromisso com a responsabilidade
social e o desenvolvimento sustentavel (INSTITUTO ETHOS, 2013).

* Vergara e Branco (2001, p.20) utilizam o termo “"empresa humanizada" para definir a
organizacdo que "(...) voltada para seus funcionarios e/ou para 0 ambiente, agrega outros valores
gue ndo somente a maximizagdo do retorno para os acionistas"
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voluntariamente j& que existe um apelo cada vez maior por parte da sociedade

para que

(...) as empresas cumpram sua funcdo social, motivo de receberem
autorizacdo de funcionamento, e que também preservem 0 meio
ambiente para a atual e futuras geragdes preocupando-se sempre com
a transparéncia (...). Neste contexto, as empresas tém cada vez mais de
prestar contas a sociedade e aos acionistas (MENEZES, WINCK e
DIAS, 2010, p.122).

Nota-se que tal anélise engloba aspectos que envolvem responsabilidade
social e também gestdo ambiental empresarial, além de reforcar a importancia de
maximizar os retornos tanto para os acionistas quanto para toda a sociedade.

Dentre todos os agentes econdmicos, as empresas apresentam-se como as
mais adaptaveis, dado que necessitam acompanhar as transformacdes sociais e
econdmicas ocorridas em ambito local, regional, nacional e/ou mundial. Para
Vergara e Branco (2001, p.21) "seja pelo poder econdmico que possuem, seja pelo
conjunto de competéncias técnicas de que dispdem, as empresas sdo hoje uma das
instituices mais influentes nos rumos da sociedade". Diante do exposto, é
possivel entender porque um modelo de desenvolvimento sustentvel somente se
tornard realidade com a participagdo das mesmas.

Objetivando adequar-se aos novos padrdes é que as empresas fazem uso de
modelos de gestdo ambiental, bem como, praticam a responsabilidade social
empresarial. Valorizando e preocupando-se com a sociedade e com 0 meio
ambiente, as empresas estdo agregando valor aos seus produtos e Servigos,
tornando-se mais competitivas, "(...) ao passo que garantem qualidade de vida e
sobrevivéncia dos recursos para as futuras geragdes” (MENEZES, WINCK e
DIAS, 2010, p.123).

A mudanga de comportamento das organizagdes é uma construcao
social na qual constataram-se a insustentabilidade do projeto
modernista e os limites que o ambiente externo impde as unidades
produtivas. Nesse sentido, as organizagfes passam a responder as
diversas demandas originadas das pressdes do mercado, da sociedade
e do governo (GOBBI e BRITO, 2009, p.73-74).
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Neste contexto, percebe-se que a realizacdo de praticas sustentaveis nem
sempre se trata apenas de interesse proprio, mas também (e talvez principalmente)

da presséo sofrida pelas empresas por parte dos demais agentes econdmicos.

4.2 O PROCESSO DE INOVACAO E AS ORGANIZACOES INOVADORAS
SUSTENTAVEIS
Se, por um lado, o modelo de desenvolvimento sustentavel exige algumas
adequacOes, tanto das empresas quanto da sociedade em geral, mas
principalmente das primeiras, por outro, muitas organizagdes tém percebido nessa
nova realidade uma oportunidade de negdcio, fonte de vantagem competitiva,
demonstrando que é possivel conciliar crescimento econdmico com valores
sociais e ambientais (HART e MILSTEIN, 2004, p.65-66). Diante desse contexto,
faz-se necesséria a substituicdo de velhas formas de gestdo por novos sistemas na
administracdo das empresas.
A transicdo de modelos gerenciais tradicionais para estratégias
sustentaveis de negdcios se faz por caminhos tortuosos. Os desafios
com que as empresas se deparam sdo muitos, até mesmo porque temas
como degradagdo ambiental, planetarias, fome, desigualdade social e
conflitos armados nunca foram incorporados a agenda das

organizagdes privadas ou ocupavam lugar secundario nas estratégias
corporativas (SOUSA, BARBIERI e CSILLAG, 2006, p. 47).

Partindo desse preceito, muitas empresas tém recorrido as inovacgdes para
cumprir os requisitos do desenvolvimento sustentivel. Enquanto ganham
competitividade por meio de uma gestéo diferenciada, ndo mais focada apenas em
resultados imediatos, especialmente financeiros, sim resultados efetivos de médio
e longo prazo, considerando também aspectos sociais e ambientais, estdo

reforcando sua marca atraves de novos valores.

Percebe-se, dessa forma, a importancia de aliar inovacdo e
sustentabilidade quando se busca ampliar a competitividade
empresarial e melhorar a qualidade de vida das sociedades. Novos
modelos de negdcio, que visam a manutengdo do meio ambiente e ao
bem estar da populagdo também podem ser entendidos como inovagdo
(VIDAL et al., 2012, p.03).

Portanto, nem sempre 0s empresarios necessitam ou desejam desenvolver

uma idéia brilhante, mas objetivam "a inovacéao sistemética e funcional” (VIDAL
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et al., 2012, p.04). Isso porque uma inovagdo no sentido de invengdo ou criagéo
envolve custos muito altos e nem todas as empresas possuem poder aquisitivo
para tal. Contudo, inclusive empresas de pequeno e médio porte podem implantar
melhorias que possibilitem o alcance do desenvolvimento sustentavel.

Para Barbieri e Alvares (2002, p.35) as organizagdes privadas podem optar
pela inovacdo que mais Ihes convém, ou utilizar ambas simultaneamente, uma vez
que, de modo geral, a inovacdo tecnoldgica em si engloba também a

organizacional.

No contexto empresarial, inovacdo tecnologica refere-se tanto as
inovagbes organizacionais quanto as tecnoldgicas. Inovagdo
organizacional é a introdugdo de novidades que modificam os
processos administrativos, tais como a maneira como as decisdes sdo
tomadas, a alocagdo de recursos, as atribuicdes de responsabilidades;
os relacionamentos interpessoais, 0s sistemas de recompensas e
punicdes e outros elementos relacionados com 0s processos
administrativos. Inovagdo tecnoldgica é a introdugdo de novidades
tecnoldgicas que se apresentam na forma de produtos e processos,
novos ou modificados (BARBIERI e ALVARES, 2002, p.35).

De qualquer forma, é importante salientar que inovar focando
simplesmente em uma das dimensbes do desenvolvimento sustentivel ndo é o
bastante para que a empresa Seja vista como uma organizagdo inovadora
sustentavel. Barbieri (2007, p.88) explica que organizacdo inovadora "é a que
introduz novidades de qualquer tipo em bases sisteméticas e colhe os resultados
esperados”. Por outro lado, a organizacdo sustentavel é aquela que "(...)
simultaneamente procura ser eficiente em termos econdmicos, respeitar a
capacidade de suporte do meio ambiente e ser instrumento de justica social,
promovendo a inclusdo social, a protecéo as minorias (...)", dentre outras questdes
(BARBIERI et al., 2010, p.150). Portanto, a organizagdo inovadora sustentavel
"ndo é a que introduz novidades de qualquer tipo, mas novidades que atendam as
multiplas dimensbes da sustentabilidade em bases sistematicas e colham
resultados positivos para ela, para a sociedade e para 0 meio ambiente"
(BARBIERI, 2007, p.105).

Para Simantob (2009, p.32-33) é a linguagem da empresa que propicia as
condicbes para a efetivacdo de uma organizacdo inovadora sustentavel. "Uma

linguagem que integre: ambiente, estratégia, lideranca, estrutura, processo,
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aliancgas, cultura, métricas" (SIMANTOB, 2009, p.33). Logo, essas organizagdes
devem ser “criadas com uma nova proposta de valor, com base em novos
paradigmas e adaptadas aos contextos atuais" (SIMANTOB, 2009, p.55).

Complementando sua viséo, o autor esclarece que

A preocupacdo com o desenvolvimento sustentavel esta relacionada
com as inovagbes pelo seu potencial de impacto sobre o meio
ambiente e a sociedade. As inovacBes determinam o que sera
produzido, com que meios, para quem e como serdo distribuidos os
resultados do esforco coletivo. Ndo se trata de inovar por inovar.
Gerar inovagdes em bases sistematicas pode se tornar sinénimo de
depredagdo sistematica, tanto dos recursos naturais quanto dos seres
humanos (SIMANTOB, 2009, p.93).

Nota-se que esta andlise explica porque a questdo do desenvolvimento
sustentavel esta profundamente ligada & economia da inovagdo. Ao mesmo tempo,
0 autor demonstra que, uma vez que é 0 processo de inovagdo que movimenta a
economia, ndo ha como esse processo ndo estar voltado atualmente para um
modelo sustentavel e, portanto, as inovagBes devem auxiliar as empresas a se
tornarem mais competitivas e sustentaveis.

As empresas cuja missdo, visdo e valores ja incluem a economia da
inovagdo como forma de atingir o desenvolvimento sustentavel, encontram-se um
passo a frente das demais, pois, conforme salientam Hart e Milstein (2004, p.74)
"o futuro crescimento econdmico sera conduzido por empresas que forem capazes
de desenvolver tecnologias revolucionarias que se enderecem as necessidades da

sociedade".

5. CONSIDERACOES PARCIAIS

O presente estudo procurou mostrar a importancia da economia da
inovagdo e da gestdo ambiental como delineadores do caminho para as empresas
direcionarem-se rumo ao desenvolvimento sustentavel, uma vez que as mesmas
desempenham papel de destaque na economia.

Os desafios do desenvolvimento sustentdvel impdem as empresas um
papel primordial neste debate. Neste contexto, a economia da inovagdo surge

como aliada, apresentando conceitos e alternativas para as empresas tornarem-se
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mais competitivas respeitando as dimensGes econbmica, social e ambiental
inerentes ao conceito de desenvolvimento sustentivel.

Com relagdo aos desafios impostos por esse novo modelo de
desenvolvimento, tem-se as inovag¢des como uma forma vidvel e dindmica para
auxiliar as empresas na transicdo do modelo baseado apenas no crescimento e
desenvolvimento econdmico, para um modelo sustentavel, que preocupa-se com o
aspecto ambiental e social tanto quanto com o aspecto econdmico.

A gestdo ambiental responsavel corrobora esta visdo, mostrando a
necessidade de uma nova conduta por parte das empresas, de modo que aliem
competitividade com responsabilidade. E fundamental para as empresas saberem
conciliar as dimensdes social, econdmica e ambiental propostas pelo modelo de
desenvolvimento sustentavel na gestdo de seus negdécios.

O apelo da sociedade por um mundo mais justo e igualitario, bem como,
mais limpo e digno de se viver tende a aumentar. Diante desse novo cenario, as
empresas devem adequar-se para ndo perder mercado e competitividade.

Em se tratando de um assunto bastante incipiente no campo da Economia,
este artigo ndo finaliza as discussfes acerca do mesmo. Pelo contrério, busca
despertar o interesse para que mais profissionais da area realizem trabalhos
pontuais, auxiliando ndo s6 as empresas, mas a sociedade como um todo a

enfrentar os desafios impostos pelo modelo de desenvolvimento sustentavel.

6 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ALESSIO, Rosemeri. Responsabilidade social das empresas no Brasil:
reproducéo de postura ou novos rumos? Porto Alegre: EDIPUCRS, 2008.

ALMEIDA, Luciana Togeiro de. Politica ambiental: uma anéalise econébmica. 1.
ed. Campinas, SP; Séo Paulo, SP: Papirus e Editora da Unesp, 1998.

BARBIERI, José Carlos. Desenvolvimento e meio ambiente: As estratégias de
mudancas da Agenda 21. 4. ed. ampl. e atual. Petropolis: Vozes, 2001.

. Gestdo ambiental empresarial: conceitos, modelos e
instrumentos. 3. ed. atual. e ampl. S&o Paulo: Saraiva, 2011.

. Organizagdes Inovadoras Sustentdveis. In: BARBIERI,
José Carlos; SIMANTOB, Moysés Alberto. OrganizagBes inovadoras




18

sustentaveis: uma reflexdo sobre o futuro das organizagdes. S&o Paulo: Atlas,
2007.

et al. Inovagédo e sustentabilidade: novos modelos e
proposicdes.  Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/rae/v50n2/02.pdf>.
Acesso em: 23 set. 2012.

; SIMANTOB, Moysés Alberto. Como unir o util ao
sustentavel. 2006. Disponivel em: <
http://www.inovforum.org.br/newsletter/wwwi/sustentavel.pdf>. Acesso em: 22
set. 2012.

; ALVARES, Antonio Carlos Teixeira. Meio inovador
empresarial: conceitos, modelos e casos. Revista Imes Administragdo, ano XIX,
n. 56, p. 34-43, set/dez. 2002. Disponivel em:
<http://www.uscs.edu.br/revistasacademicas/revista/adm56.pdf>. Acesso em: 06
mai. 2013.

BOURSCHEIDT, Deise Maria. Economia e sustentabilidade: um estudo sobre
indicadores de desenvolvimento sustentavel. 2011. 147 f. Dissertacdo (Pds
Graduacdo em Economia) - Universidade Federal do Espirito Santo, Vitoria,
2011.

CASSIOLATO, José Eduardo; LASTRES, Helena Maria Martins. Sistemas de
inovagao: politicas e perspectivas. Disponivel em:
<http://repositorio.ibict.br/bitstream/123456789/236/1/LASTRESPE2000.pdf>.
Acesso em: 23 set. 2012.

COMISSAO MUNDIAL SOBRE MEIO AMBIENTE E
DESENVOLVIMENTO. Nosso futuro comum. 2. ed. Rio de Janeiro: Fundagéo
Getullio Vargas, 1991.

COUTINHO, Renata Buarque Goulart; MACEDO-SOARES, T. Diana L. v. A.
Gestdo estratégica com responsabilidade social: arcabouco analitico para
auxiliar sua implementagdo em empresas no Brasil. Revista de Administracéo
Contemporanea, Curitiba, v. 6, n. 3, set/dez. 2002. Disponivel em:
<http://www:.scielo.br/scielo.php?pid=S1415-
65552002000300005&script=sci_arttext>. Acesso em: 29 abr. 2013.

CURI, Denise (Coord.). Gestdo ambiental. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall,
2011.

DALCOMUNI, Sonia Maria. Nanotecnologia, inovacdo e economia: inter-
relagdes fundamentais para o desenvolvimento sustentavel. In: MARTINS, Paulo
Roberto (Org.). Nanotecnologia, sociedade e meio ambiente. Trabalhos
apresentados no segundo semindrio internacional. Sdo Paulo: Xama, 2006.



19

DIAS, Marcelo Fernandes Pacheco; PEDROZO, Eugenio Avila; ANICET,
Cristina Nunes. Desafios e respostas inovadoras sustentaveis da agroindustria
arrozeira brasileira. Disponivel em:
http://www.cesumar.br/pesquisa/periodicos/index.php/rama/article/view/1796/118
6 . Acesso em: 07 out. 2012.

FREEMAN, Christopher. Inovagdo e ciclos longos de desenvolvimento
econdmico. Ensaios FEE, Porto Alegre, 5 (1): 5-20, 1984. Disponivel em:
<https://docs.google.com/viewer?a=v&pid=sites&srcid=ZGVmY XVsdGRvbWFp
bnxsdWNpYW5vcG92b2F1bmJ8Z3g6MzIhNTg5ZjIhZjk3M2VjOQ>. Acesso
em: 07 out. 2012.

FREEMAN, Christopher; SOETE, Luc. A economia da inovacdo industrial.
Campinas, SP: Unicamp, 2008.

GOBBI, Beatriz Christo; BRITO, Mozar José de. Gestdo ambiental como
pratica social em uma organizacdo produtora de celulose: uma analise
interpretativa. Organizagbes Rurais & Agroindustriais - Revista Eletronica de
Administragdio da UFLA, v. 11 n. 1, 2009. Disponivel em:
<http://revista.dae.ufla.br/index.php/ora/article/viewArticle/62>. Acesso em: 29
abr. 2013.

HART, Stuart L.; MILSTEIN, Mark B. Criando valor sustentavel. Revista de
Administracdo de Empresas, Executivo, Fundagdo Getulio Vargas, v. 3, n. 2,
mai/jul. 2004. Disponivel em:
<http://www.is.cnpm.embrapa.br/bibliografia/2004_Criando_valor_sustentavel.pd
f>. Acesso em: 29 abr. 2013.

INSTITUTO ETHOS. O que é RSE. Disponivel em:
<http://www1.ethos.org.br/EthosWeb/pt/29/0_que_e_rse/o_que_e_rse.aspx>.
Acesso em: 09 mai. 2013.

LUCON, Oswaldo; COELHO, Suani. Depois da Rio+10: as ligdes aprendidas em
Joanesburgo. Revista do Departamento de Geografia 15, 2002. Disponivel em:
<http://www.ambiente.sp.gov.br/uploads/arquivos/iniciativaBrasileira/riomaisdez.
pdf>. Acesso em: 22 set. 2012.

MENEZES, Uiara Gongalves de; WINCK, Antonio Gustavo; DIAS, Valéria da
Veiga. A inovacao tecnoldgica sustentavel e a geragdo de valor sustentavel na
industria quimica. Disponivel em:
<http://www.uftm.edu.br/upload/seletivo/A_INOVACAO_TECNOLOGICA_SU
STENTAVEL_E_A[1].pdf>. Acesso em: 07 mai. 2013.

MERICO, Luiz Fernando Krieger. Introducdo a economia ecolégica. 2. ed. ver.
ampl. Blumenau: EDIFURB, 2002.

ORGANIZACAO PARA COOPERACAO ECONOMICA E
DESENVOLVIMENTO. Manual de Oslo. Proposta e Diretrizes para Coleta e



20

Interpretacdo de Dados sobre Inovacdo Tecnoldgica. Disponivel em:
<http://download.finep.gov.br/imprensa/manual_de_oslo.pdf>. Acesso em: 22 set.
2012.

ORGANIZACOES DAS NACOES UNIDAS - ONU Brasil. Além da Rio+20:
avangando rumo a um futuro sustentdvel.  Disponivel em: <
http://www.onu.org.br/rio20/alem-da-rio20-avancando-rumo-a-um-futuro-
sustentavel/>. Acesso em: 22 set. 2012.

RIO +20. Sobre a Rio+20. Disponivel em:
<http://www.rio20.gov.br/sobre_a_rio_mais_20.htmI>. Acesso em: 22 set. 2012.

SACHS, Ignacy. Primeiras Intervengdes. In: NASCIMENTO, Elimar Pinheiro do;
VIANNA, Jodo Nildo (Orgs.). Dilemas e desafios do desenvolvimento
sustentavel no Brasil. Idéias sustentaveis. Rio de Janeiro: Garamond, 2007.

SCHUMPETER, Joseph Alois. A teoria do desenvolvimento econémico: uma
investigacdo sobre lucros, capital, crédito, juro e o ciclo econdmico. S&o Paulo:
Abril Cultural, 1982.

. A teoria do desenvolvimento econémico: uma
investigacdo sobre lucros, capital, crédito, juro e o ciclo econémico. 2. ed. Séo
Paulo: Abril Cultural, 1985.

. Capitalismo, socialismo e democracia. Rio de

Janeiro: Zahar, 1984.

SIMANTOB, Moysés Alberto. Organizagdo inovadora sustentavel. EMEPRO
2009, FGV-EAESP, Vicosa, Minas Gerais, 2009. Disponivel em:
<http://www.fmepro.org/XP/editor/assets/Emepro2009/MoysesSimantobFGV.pdf
>. Acesso em: 29 abr. 2013.

SOUZA, Nali de Jesus de. Desenvolvimento econémico. 4. ed. So Paulo: Atlas,
1999.

VEIGA, José Eli da. Desenvolvimento sustentavel: o desafio do século XXI. Rio
de Janeiro: Garamond, 2010.

VERGARA, Sylvia Constant; BRANCO, Paulo Durval. Empresa humanizada:
a organizacdo necessaria e possivel. Revista de Administracdo de Empresas, S&o
Paulo, v. 41, n2, p. 20-30, abr/jun. 2001. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/pdf/rae/v41n2/v41n2a03.pdf>. Acesso em: 29 abr. 2013.

VIDAL, V. S. et al. Inovacdo e sustentabilidade: uma abordagem sob a Gtica das
empresas mais inovadoras do mundo. In: ENCONTRO NACIONAL SOBRE
GESTAO EMPRESARIAL E MEIO AMBIENTE, 14, 2012, S&o
Paulo, Anais... S&o Paulo: Engema, 2012. p. 01-19.



